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Resumo: A educacdo das criancas deve desenvolver personalidade e capacidade fisica e mental, tendo
como alicerce os direitos humanos, preparando-as para a vida com responsabilidade e capacidade de
lidar com as tarefas didrias. Nesse contexto, requerem atencdo especial aquelas que apresentam
necessidade educacionais especiais, proposta desta pesquisa que tem como objetivo identificar a visdo
de alunos com necessidades especiais do Instituto Federal de Educacdo, campus Colatina, antes e apds
a implementacdo do Programa de Atendimento Pedagdgico por Demanda (PAPED). Por meio de uma
pesquisa-a¢do, com aspecto qualitativo, foram aplicados questionarios semiestruturados com esses
alunos. Os resultados mostraram que o nivel de aprendizado dos alunos que apresentam necessidades
especiais apresentou uma melhora significativa com a aplicagdo do programa.

Palavras-chave: Inclusdo; educacéo especial; aprendizagem.

Abstract: Children’s education must develop personality and physical and mental capacity,
consolidated with the human rights Foundation, preparing them for life with responsibility and ability
to handle everyday tasks. In this context, the ones that present special educational needs require
special attention, which is this research proposal that aims to identify the vision of students with
special needs from the Federal Institute of Education, campus Colatina, before and after the
implementation of the Pedagogical Service on Demand Programme (PSDP). By an action-research,
with a qualitative aspect, semi-structured questionnaires were applied to these students. The results
showed that the learning level of students presenting special needs has had a significant improvement
with the implementation of the programme.
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1 INTRODUCAO
Segundo o artigo 28 da Convencgéo diSSQ’ afirmam a adogao de t(_)da_\s 85
das Nagdes Unidas Para o Direito da medidas para assegurar que a disciplina

Crianca, os Estados Partes reconhecem o escolar seja ministrada de maneira a
direito das criancas a educacio e, além respeitar a dignidade humana. No artigo
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29, os “Estados Partes” observam que a
educacéo das criancas deve ser organizada
no sentido de desenvolver personalidade e
capacidade fisica e mental, estabelecer
junto as criancas os alicerces dos direitos
humanos e imbuir o respeito aos pais e a
prépria identidade cultural, preparar as
criangas para a vida com responsabilidades
e respeitar 0 meio ambiente. Além disso,
no inciso 2° o artigo prevé a criagcdo de
escolas por membros da sociedade, desde
que as instituicbes criadas estejam de

acordo com o0s padrbes minimos
estabelecidos pelo estado.
Segundo Capellini & Mendes

(2002), o processo de inclusdo escolar vem
sendo desencadeado nos ultimos 50 anos e
as bases desse processo é 0 que se conhece
hoje no mundo inteiro como Educacgéo
Inclusiva para pessoas com necessidades
educativas especiais. Esses autores também
enfatizam que, a partir da década de 1980,
o fracasso da “integracdo”, que tinha foco
sobre a crianga especial, surge por um
novo paradigma, centrado agora nas
condicgdes dadas a essa crianga para que ela
produza na escola e aprenda com
qualidade. Nesse contexto, a ideia de trazer
o0s alunos especiais para as salas de aula da
educacdo formal tomou vulto. Mas, na
pratica, quem seriam esses alunos?

De acordo com Kirk & Gallagher
(1987), cuja obra foi usada como
referéncia por pesquisadores e até por
marco legal durante muito tempo para
identificar os que ainda eram chamados de
“excepcionais”, este termo, hoje em
desuso, foi sendo substituido por “pessoas
com necessidades educacionais especiais
(ou mais recentemente, pessoas com
necessidades especificas)”, e usado para
identificar os individuos que ndo estavam
de acordo com o0s padroes de
“normalidade”, incluindo os seguintes
aspectos: desvios mentais, deficiéncias
sensoriais, desordens de comunicacao,
desordens do comportamento e
deficiéncias multiplas graves.

Anache (2005) identifica como

seria reconhecida uma pessoa com
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necessidade educacional especial para 0s
poderes instituidos no Brasil, citando a
Resolucdo do Conselho Estadual de
Educacdo n° 1286/2006, que fixa normas
para o sistema de ensino do Estado do
Espirito Santo, que considera em seu artigo
137, Titulo IV, “DA EDUCACAO
ESPECIAL”, que os educandos com
necessidades especiais sdo aqueles que
durante o processo educacional apresentar:

I - dificuldades acentuadas de
aprendizagem ou limitagdes do processo de
desenvolvimento  que  impecam 0
acompanhamento das atividades
curriculares, compreendidas em dois
grupos:

a — aquela ndo vinculada a uma causa
organica especifica;

b — aquelas relacionadas a condicGes,
disfuncdes, limitacbes ou deficiéncias;

a

Il - altas camadas de superdotacdo, em
alunos que apresentam notavel
desempenho e elevada potencialidade na
capacidade intelectual e académica, no
pensamento criativo, na lideranga, nas
artes, na psicomotricidade ou em outro
aspecto de forma combinada ou isolada.

A Resolucdo n° 04 de 02 de outubro
de 2009 que estabeleceu as diretrizes e
bases para a Educacdo Especial também
descreve em seu artigo 4° o que considera
0 publico-alvo do atendimento educacional
especializado:
| - Alunos com deficiéncia: aqueles que
tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, intelectual, mental ou
sensorial.

Il - Alunos com transtornos globais do
desenvolvimento: aqueles que apresentam
um quadro de alteragdes no
desenvolvimento neuropsicomotor,
comprometimento nas relagdes sociais, na
comunicagdo ou estereotipias motoras.
Incluem-se nessa definicdo alunos com
autismo classico, sindrome de Asperger,
sindrome de Rett, transtorno desintegrativo
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da infancia (psicoses) e transtornos
invasivos sem outras especificacoes.

i - Alunos com altas
habilidades/superdotacdo: aqueles que
apresentam um potencial elevado e grande

envolvimento com as areas do
conhecimento humano, isoladas ou
combinadas: intelectual, lideranca,

psicomotora, artes e criatividade.

Diante do exposto, cabe aqui uma
reflexdo: o diagndstico preciso pode hoje
em dia ser oferecido e a legislagéo tanto no
ambito nacional como internacional é
extremamente abrangente e clara, mas
esses dois fatores isolados ndo podem
garantir que criangas e jovens com
necessidades especiais sejam incluidos em
termos educacionais. Na verdade, para que
a inclusdo escolar dessas criangas e jovens
seja efetiva, ndo basta apenas que esse
direito esteja garantido na legislagdo. Estas
mudancas dependerdo de modificacdes
profundas no sistema de ensino.

No contexto da problematica do
processo inclusivo  escolar, existem
também as dificuldades econdmicas,
principalmente nos municipios mais pobres
e pequenos do Brasil. Nesses locais, muitas
vezes 0s gestores analisam o0 custo-
beneficio da acessibilidade e outros
investimentos necessarios, sendo 0s custos
considerados altos para atender as pessoas
com necessidades especiais, sempre
comparados com o nimero de pessoas que
podem ser atendidas. Este numero nem
sempre € preciso, pois estas pessoas
costumam ndo aparecer muito diante da
sociedade permanecendo exiladas em suas
proprias casas ou segregadas em
instituicdes, longe do convivio da maioria
das pessoas da sociedade. Assim, essa
forma de pensar dificultou o acesso dessas
pessoas a escola e ao trabalho, acentuando-
se sempre sua condigdo desfavorecida em
relacdo a outras pessoas (PEREIRA, 2008).

Nesse contexto, o estabelecimento
de um novo paradigma ndo se faz com
receitas prontas, mas com reflexdes
estabelecidas conjuntamente por

professores, técnicos educacionais,
diretores e pais. Meu interesse pela
educacdo inclusiva comecou com o
diagndstico de uma doenca genética
conhecida como distrofia muscular em
minha filha mais jovem, que hoje se
encontra com 15 anos. Trata-se de uma
doenca degenerativa em que os tecidos
musculares do corpo sdo substituidos
gradativamente por tecido adiposo. Como
se trata de uma doenca tipica de individuos
do sexo masculino, os sintomas ndo se
manifestaram da mesma forma que a
tipificada nos meninos. No entanto, ela
apresenta baixa agilidade na locomocdo,
dificuldade para levantar-se e forca
muscular reduzida.

A relevancia deste trabalho, do
ponto de vista social, encontra-se na
melhoria do trabalho educacional com
meus alunos que, assim como minha filha,
apresentam dificuldades para inserir-se em
instituicbes educacionais que ainda se
deparam com desafios para superar
barreiras que impedem o sucessos deles
nas escolas. Assim, 0 objetivo desta
pesquisa é identificar como os alunos com
necessidades especiais do Instituto Federal
de Educacdo, campus Colatina, analisam
antes e apos a implementacdo do Programa
de Atendimento Pedagdgico por Demanda
(PAPED). Nosso propoésito é alterar essa
realidade de natureza desprotegida das
pessoas que precisam de um atendimento
especial em educacao para prosseguir seus
estudos dignamente e com qualidade.

2 HISTORICO DA EDUCACAO
ESPECIAL

Na abordagem dos aspectos
histéricos da  Educacdo  Especial,
Bianchetti (2002) levanta uma questdo-
problema: de que tipo de classe ou casta

dominante, nos diferentes momentos
historicos, estabeleceu-se um modelo
humano padrdo? A  partir  desse

questionamento 0 autor levanta guatro
teses:
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1 - No decorrer da histéria do homem, a
forma como os mesmos trataram 0 corpo
foi e é de uma total irracionalidade. Essa
tese tem base na visdo fragmentada, ora
negando o corpo, ora valorizando em
aspectos parciais.

2 - A irracionalidade ja mencionada se
revela na padronizacdo estabelecida por
diferentes critérios e em diferentes
momentos historicos.

3 - A histéria humana sé pode ser
plenamente entendida se conseguirmos
aprender como, nos diferentes momentos
histéricos, os homens foram atendendo a
suas necessidades basicas e, portanto,
construindo sua existéncia. Essa tese se
baseia na capacidade impar dos seres
humanos em pré-conceber o que véo fazer.
Com isso, passam a ter condigdes de
resolver problemas como alimentagéo,
habitacdo, vestuario etc., de forma
diferente e de acordo com suas
potencialidades.

4 - As questdes ligadas a deficiéncia ou a
Educacdo Especial sdo inseridas no
espectro de como os seres humanos foram
atendendo suas necessidades bésicas e
assim construindo sua existéncia. Esta tese
nos remete a pensar como a deficiéncia foi
vista nas sociedades primitivas,
escravistas, feudais e, principalmente,
capitalistas, e que recursos foram usados
para a integracdo, exclusdo ou ainda a
segregacdo dos seres humanos chamados
anormais ou deficientes.

A Educacéo Especial no Brasil e no
mundo sempre teve como base a
interferéncia de pessoas idealistas e
abnegadas ou da forca legal. No caso da
Declaragdo de Salamanca houve uma
impulséo da Educacdo Especial no mundo
inteiro, sendo que governos signatarios se
obrigaram a estabelecer legislacGes
internas para dar valor legal aos pontos
contemplados na Declaracdo. Apenas para
salientar a importancia dessa Declaracao,
convém citar as proclamagdes contidas no
texto do documento:

lIBSCIencla

No6s, os delegados da Conferéncia
Mundial de Educacdo Especial; 2.
Acreditamos e Proclamamos que:

- toda crianca tem direito
fundamental a educacédo, e deve ser
dada a oportunidade de atingir e
manter o nivel adequado de
aprendizagem,

- toda crianca possui caracteristicas,
interesses, habilidades e necessidades
de aprendizagem que sdo Unicas,

- sistemas educacionais deveriam ser
designados e programas educacionais
deveriam ser implementados no
sentido de se levar em conta a vasta
diversidade de tais caracteristicas e
necessidades,

- aqueles com  necessidades
educacionais especiais devem ter
acesso a escola regular, que deveria
acomoda-los  dentro de uma
Pedagogia centrada na crianga, capaz
de satisfazer a tais necessidades,

- escolas regulares que possuam tal
orientacdo inclusiva constituem o0s
meios mais eficazes de combater
atitudes discriminatorias criando-se
comunidades acolhedoras,
construindo uma sociedade inclusiva
e alcancando educacdo para todos;
além disso, tais escolas provém uma
educacdo efetiva a maioria das
criancas e aprimoram a eficiéncia e,
em Ultima instdncia, o custo da
eficicia de todo o sistema
educacional (UNESCO, 2004).

Dez anos depois de assinada, a
Declaragdo de Salamanca (UNESCO,
2004), fazendo uma anélise dos aspectos
que se desenvolveram em funcdo do
documento de 1994, refletiu que a
educacdo inclusiva havia evoluido com
atendimento de uma parcela das criancas e
adolescentes com necessidades educativas
especiais e ndo da totalidade daqueles que
precisariam desses servicos. Refletiu,
também, que novos métodos e tecnologias
deveriam ser criados para que as barreiras
que impedem o desenvolvimento de todos
fossem vencidas. Na Asia e Pacifico, a
UNESCO encontrou uma situacdo em que
muitas escolas se deparavam:

- Muitos professores sem o preparo
adequado para receber todas as
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criangas com necessidades especiais
destinados a sua sala de aula.

- As comunidades, onde estas escolas
se inseriam, nem sempre apoiaram
este tipo de trabalho.

- A politica educativa e a gestdo
escolar de determinadas escolas nem

sempre facilitaram a educacdo
inclusiva.
Houve, também, atitudes que

vieram de encontro ao projeto inclusivo
escolar, como a iniciativa do governo
japonés que financiou projetos em
Bangladesh, Camboja e na Indonésia,
intitulado “Promocdo de Competéncias e
Desenvolvimento na Educacdo Basica no
Combate a Marginalizacdo e a Exclusao”.
A UNESCO - Bangkok/Tailandia
publicou, em 2004, um material de apoio
intitulado “Conjunto de Materiais Para
Criar Ambientes Inclusivos e Promotores
de Educagao” destinado a professores e
gestores das escolas Os principais aspectos
contidos nos textos desse material s&o:

1 - Caracteristicas e beneficios de
ambientes escolares inclusivos.

2 - As formas de trabalhar as familias e
comunidades na perspectiva inclusiva.

3 - As formas praticas de incluir as
criancas que estejam passando pelo
processo de incluséo.

4 - Instrumentos e metodologias para
tornar as salas de aula das escolas comuns
mais inclusivas.

5 - O desenvolvimento de politicas que
visem & salde e a protecdo das criangas na
perspectiva da educacéo inclusiva.

A UNESCO (2004) considera que
um dos papeis mais importantes que esta
entidade desenvolveu, na primeira década
do século XXI, foi de partilhar ideias a
nivel internacional e viabilizar outras
tantas ideias que puderam ser usadas para o
apoio e desenvolvimento de préaticas
inclusivas. Outro ponto considerado chave
pela UNESCO foi a formacdo adequada de
professores para o0 enfrentamento dos
desafios impostos pela educagdo especial
no dia a dia das salas de aula. Segundo
UNESCO (2004), os governos mundiais

lIBSCIencla

ndo deveriam economizar esforcos e nem
recursos na capacitacdo de professores em
relacdo a Educacéo Especial em funcdo das
especificidades dessa modalidade de
educacéo.

Uma experiéncia inclusiva no
Queénia, Africa, realizada por uma
Organizagao Né&o Governamental
Internacional, a “Leonard Cheschire
Internacional” (LCI), que vem apoiando
desde 2001 cinco escolas em Oriang,
cidade queniana, € projeto em que a
parceria com as escolas atende 2200
alunos, entre os quais 178 s@o deficientes
com diferentes problemas: baixa visdo,
deficiéncias fisicas, epilepsia, problemas
de audicao, dificuldades de aprendizagem,
causadas, muitas vezes, pela maléaria ou
pela falta de tratamento adequado. A
acessibilidade também ndo foi esquecida,
sendo forma de desenvolver o ambiente de
aprendizagem. Nesse, caso a comunidade
atuou como parceira e a mobilizacdo
comunitéria conseguiu alcancar:

- Construcdo de rampas de acesso aos
edificios escolares;

- Construcdo de latrinas adaptadas as
criancas com deficiéncias fisicas;

- Alargamento das janelas das salas de
aula;

- Pintura das paredes de modo a aumentar
a iluminacdo de algumas salas de aula;

- Reconstrugdo de todas as aulas
deterioradas;

- Nivelamento dos recreios para facilitar a
mobilidade.

Essa Organizacao Néo
Governamental investiu na sistematizacéo
de seminérios de formag&o com o objetivo
de encorajar os professores a integrarem
esforcos no sentido da formacao de alunos
com necessidades especiais, dando cursos
e orientando os educadores em relacdo as
necessidades educacionais relativas a cada
aluno (cada caso deve ser tratado de forma
diferenciada). Além disso, a entidade
Kenya Institute of Special Education
(KISE), também atuou e tem atuado na
formacdo de professores no pais.



115

v.5n.1 2019

Ministrando cursos de dois anos de
duragéo, essa instituicdo tem incorporado
nos ementarios de seus cursos a educagédo
inclusiva, em que consta a linguagem de
sinais para surdos (LIBRAS), Braile
(escrita em alto relevo usada por cegos),
atualizacbes e ajudas pedagogicas e
técnicas no ambito da Educag&o especial.

A UNESCO (2004) destaca que a
nivel mundial ainda existe um caminho
longo e tortuoso a ser percorrido pela
educacéo inclusiva, ficando bastante claro
gue no mundo ocorre uma heterogeneidade
muito grande de tecnologias assistivas, de
niveis de atendimento e, principalmente, de
recursos destinados a Educacdo Especial,
prevalecendo ainda o modelo de escolas
especiais, em sua maioria filantrépica, com
atendimento médico, algumas vezes,
especializado, mas que ndo incluem
criangas e jovens, uma vez que 0S mesmos
sdo segregados do convivio dos outros
seres humanos de mesma idade que
poderiam gerar experiéncias ricas tanto
para os alunos da Educacdo Especial
quanto para aqueles ditos “normais”, que
experimentariam o convivio saudavel com
a diversidade humana, o que constituiria
um fator de rara importdncia e
oportunidade nos seus processos de
formacdo de caréter e de valores.

Dessa forma, os paises europeus do
oeste, os Estados Unidos e o Canadd, séo
exemplos de paises desenvolvidos, onde a
inclusdo de criangas com necessidades
educacionais especiais em salas de aula nas
escolas regulares da rede de ensino tém
conseguido 0s maiores progressos. Resta
aos demais paises investirem capital
financeiro e humano na perspectiva de
inclusdo dessas criangcas. No caso
brasileiro, a inclusdo dos alunos da
educacdo especial se defronta com o
desafio ainda maior que seria a incluséo de
todos, pois, mesmo o0s alunos ditos
“normais”, ainda se encontram carentes de
uma escola publica de qualidade.

Ell
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3 PROGRAMA PEDAGOGICO DE
INCLUSAO PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA

As ideias usadas para compor o
Programa de Atendimento Pedagdgico por
Demanda, que tem como objetivo melhorar
o0 aprendizado dos alunos que apresentam

necessidades  educacionais  especiais,
matriculados no Instituto Federal de
Educacdo - campi Colatina, foram

idealizadas em um seminario interno
organizado no campus, especificamente
para esse fim. O seminario ocorreu no 1°
Semestre de 2012, no més de marco, e
contou com a participacdo de alunos do 4°
ano dos cursos Técnicos em Edificacdes e
do 4° ano do curso Teécnico em
Administragdo. O objetivo da participacdo
dos alunos no seminério foi torna-los mais
informados em relacdo a causa da inclusdo
escolar de alunos que apresentam
necessidades educacionais especiais, além
do respeito elo desenvolvimento da
pesquisa cientifica em nosso campus.

As turmas as quais pertenciam 0s
alunos que se configuravam em sujeitos da
pesquisa ndo foram convidadas para nédo
trazer uma exposicdo, 0 que poderia
produzir frutos negativos, tanto em relacéo
ao processo de educacdo desses alunos
quanto na prépria pesquisa. Os nomes dos
alunos também foram, obviamente,
omitidos.  Fizeram-se  presentes no
seminario os professores que trabalhavam
ou ja haviam trabalhado com os alunos que
foram identificados como Al e A2 (dois
alunos que representavam 100% da
populacdo de alunos com necessidades
educacionais  especiais no  campus
Colatina), a psicologa e a assistente social
da escola, duas pedagogas que eram
responsaveis pela assisténcia pedagdgica
aos cursos em que os alunos estudavam e
0s pais esses alunos.

Depois de uma apresentacdo de um
pequeno resumo do trabalho da proposta
de tese, foram expostos o0s objetivos do
trabalho, que indicavam como ponto-chave
a criacdo e a aplicacdo de um programa
pedagdgico que pudesse melhorar o nivel



116

v.5n.1 2019

de aprendizado dos alunos com
necessidades especiais. Usando a pesquisa-
acdo como base metodoldgica para esse
trabalho, foram estabelecidas discussoes e,
ao final do processo, coletadas sugestfes
que serviram de subsidio para a construcéo
do Programa de Atendimento Pedagdgico
por Demanda (PAPED).

As ideias foram apresentadas de
forma mais consensual possivel:

1 — Avaliac6es diferenciadas: as avaliacdes
tém o objetivo de buscar informacgdes a
respeito do aprendizado dos alunos, mas,
também, sdo usadas como critério de
aprovacdo ou reprovacdo nas disciplinas
escolares. Sendo assim, na tentativa de
extrair 0 que realmente representam 0s
conhecimentos dos alunos com
necessidades educacionais especiais, a
utilizacdo de avaliacbes diferenciadas
assume grande importancia, pois, em uma
determinada circunstancia, o professor
pode, levando em consideracdo as
deficiéncias apresentadas pelos alunos
especiais, alterar o estilo da avaliacéo e,
principalmente, o seu tempo de duracéo,
buscando, com isso, avaliar melhor esse
aluno. O tempo de duracdo de uma
avaliacdo, aliés, se constitui em um fator
que pode ser extremamente limitante para
um aluno que apresenta deficiéncias. No
caso especifico dos alunos considerados
sujeitos desta pesquisa, 0 tempo requerido
pela avaliacdo pode ser maior devido a
dificuldade cognitiva de um dos alunos e
as dificuldades motoras que limitam a
escrita do outro aluno.

2 — Atividades diferenciadas: as atividades
exigidas por todos os cursos escolares tém
como objetivo exercitar o raciocinio dos
alunos, passar novas informagdes, exercitar
a escrita, melhorar o vocabulério,
identificar novas formas de resolucdo de
problemas, entre outras. No caso dos
alunos com necessidades educacionais
especiais, essa estratégia assume grande
importancia, pois pode ser usada de forma
compensatdria, acentuando uma atividade
em que o aluno apresenta um problema

natural no aprendizado, ou de forma
adaptativa, adequando as atividades
comuns para formas que sejam mais
acessiveis aos alunos da educacao especial.

3 — Uso de monitor exclusivo no contra
turno do curso do aluno: a monitoria néo é,
exatamente, uma novidade no Instituto
Federal de Educacdo, campus Colatina.
Existem  monitores em  disciplinas
consideradas como niveis maiores de
dificuldade, como Matematica, Fisica e
Quimica. O que se constituiu em novidade
foi a ideia de usar um monitor exclusivo
para um determinado aluno. Essa ideia se
pautou no fato de o trabalho com
monitores que atendessem a varios alunos
ao mesmo tempo, automaticamente,
excluiria o aluno com deficiéncia do
processo, pois, dificilmente, ele
acompanharia o ritmo de entendimento dos
demais alunos, suas duavidas persistiriam e
ele acabaria abandonando o processo por
ndo conseguir acompanha-lo. A funcéo de
monitor exclusivo seria ocupada por um
aluno que apresentasse bom rendimento
em todas as matérias ou, pelo menos, na
maioria delas, que pudesse assessorar 0
aluno em suas ddvidas e ajuda-lo a
organizar seus estudos.

4 - Atividades em grupo: as atividades em
grupos representam uma forma valiosa de
provocar a interacdo entre 0s sujeitos que
sdo o produto do processo de ensino e
aprendizagem. No caso especifico dos
alunos com necessidades educacionais
especiais, representaria uma importancia
ainda maior. No entanto, também é muito
importante salientar que as atividades em
grupos devem ser bem planejadas para que
ndo ocorra um fato muito comum, que
acontece quando uma parte dos integrantes
do grupo que assume o trabalho, e o
restante ndo participa. Em relacdo a
presenca de um aluno com necessidades
especiais em um determinado grupo de
trabalho, esse aspecto tem ainda maior
chance de se configurar, pois, 0s outros
elementos do grupo, como forma de
“solidariedade” ao colega deficiente,
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poderia assumir todo o trabalho, ndo dando
chance de estimular o aprendizado e a
participacdo do colega. Outro desvio que
deve ser evitado seria a ma vontade dos
integrantes de um determinado grupo em
trabalhar com o aluno que tem necessidade
especial. Basicamente, seria um caso de
exclusdo, mas pode ser evitado quando o
planejamento e a supervisdo do professor
séo feitos adequadamente.

5 — Atendimento Individual: o atendimento
individual seja para um aluno com ou sem
necessidades educacionais especiais €
especialmente valioso pare se atingir um
nivel superior no processo de ensino e
aprendizagem. Esse tipo de atendimento
pode ser feito pelo professor no proprio
momento em que 0s contelddos sdo
ministrados,  tirando  ddvidas = mais
especificas dos alunos, ou em momentos
de realizacdo de tarefas em classe, onde as
duvidas certamente aparecerdo. Também
pode ser feito no contra turno, em horério
especifico marcado entre o professor e o
aluno. Um atendimento parecido com esse
foi indicado na proposta de utilizacdo do
monitor exclusivo. Entretanto, a proposta
analisada neste momento se refere ao
atendimento individual realizado pelo
professor. O atendimento individual feito
pelo professor melhora ndo s6 os
conhecimentos do aluno, mas também cria
um vinculo afetivo e de confianca entre
professor e aluno, estreitando as relacdes
entre 0s sujeitos do processo de ensino e
aprendizagem.  Atuando como um
verdadeiro mediador, o professor terd a
oportunidade de tornar o aluno mais seguro
com relacdo aos conteudos aprendidos.

6 — Atividades Extras: O uso de atividades
extras pode ser interessante em disciplinas
em que o aluno apresenta mais problemas
de aprendizado, desde que ndo represente
uma carga de trabalho pesada demais.
Cabe ao professor saber dosar as atividades
para evitar a sobrecarga de tarefas para o
aluno, principalmente, em épocas nas quais
0s exames avaliativos se concentram. A
preocupacdo com a sobrecarga de

atividades dos alunos com necessidades
educacionais especiais sempre deve ser
levada em conta, uma vez que os alunos
que apresentam qualquer tipo de
deficiéncia, geralmente, organizam e
constroem suas atividades escolares em um
tempo maior do que um aluno que nao
apresenta qualquer deficiéncia (de uma
forma geral, é assim que ocorre), sendo
assim, a responsabilidade do professor
torna-se ainda maior, tendo que usar o bom
senso para ndo fazer com que uma
atividade que deveria contribuir para o
aprendizado do aluno acabe por
sobrecarrega-lo.

7 — Uso do computador pessoal em todas
as atividades do aluno: essa estratégia foi
sugerida especificamente para o aluno A2,
que apresenta 0s movimentos das méaos e
bracos comprometidos pela paralisia
cerebral e, devido a isso, possui
dificuldades extremas com a escrita. No
caso especifico desse aluno, todas as
atividades foram indicadas para serem
feitas no computador pessoal em funcéo
das limitacbes motoras do aluno, inclusive
as avaliacOes, pois, neste caso, seria muito
dificil que ele completasse uma avaliacao
de forma manuscrita. Logicamente, as
atividades a serem formuladas pelos
professores terdo que ser adaptadas, em
determinados casos, para que Sejam
aplicadas e resolvidas no computador. Isso,
certamente, exigira dos professores um
planejamento prévio. Nesse tipo de
estratégia ndo cabem improvisacfes, uma
vez que o aluno pode acabar por se tornar
ocioso em sala de aula, por falta de
atividades planejadas com antecedéncia.
Na perspectiva de contribuir com o
programa  pedagdgico destinado a
fortalecer o aprendizado dos alunos com
necessidades especiais e, tendo, também, a
expectativa de, num futuro proximo,
receber mais alunos com esse tipo de
demanda, a direcdo adquiriu o computador
pessoal, o ligou em rede com o0s
computadores da escola e ofereceu ao
aluno na forma de emprestimo pelo tempo
que ele estiver no campus.
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8 — Disponibilizacdo de atividades no
ambiente virtual Moodle: o Moodle
representa uma o6tima ferramenta para se
trabalhar atividades com os alunos que
apresentam  necessidades educacionais
especiais. O Moodle € um software livre de
apoio a aprendizagem. Trata-se de um
trabalho colaborativo, através da Internet
ou de uma rede local, que é o caso do
campus Colatina. O usuario desse sistema
pode baixa-lo, modifica-lo, uséd-lo e até
distribui-lo, desde que siga os termos
estabelecidos para sua licenca. O Moodle
conta com o0s principais instrumentos de
um ambiente virtual de aprendizagem.
Possui  suportes de comunicagdo, na
avaliacdo, na  disponibilizacdo  de
conteddos, na administracao de
organizacao.

O PAPED, apresentado acima,
serviu como base para nosso propésito de
identificacdo de acdes necessarias a
transformar o ensino de forma a atender 0s
alunos que necessitam de atendimento
especial.

4 CAMINHOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa delineou um campo
de investigagcdo formado por alunos com
necessidades  educacionais  especiais
matriculados no Instituto Federal do
Espirito Santo. O locus da pesquisa € uma
escola de ensino técnico e tecnoldgico
localizada no municipio de Colatina,
regido noroeste do estado do Espirito
Santo. Os alunos com necessidades
educacionais especiais pertencem ao Curso
Técnico Integrado em Administracdo e ao
Curso Superior Tecnoldgico em Redes
Computadores.

A efetivagdo da pesquisa foi
buscada através da coleta de dados, que
neste trabalho aconteceu com questionarios
e entrevistas semiestruturadas. O enfoque
da pesquisa foi de natureza qualitativa,
organizado  pelas ideias/teorias  de
Sampieri, Collado e Lucio (2006), no que
tange a construgdo do processo de pesquisa

qualitativa e seus desenvolvimentos no
cerne de uma metodologia desta natureza.
Quanto aos objetivos, esse estudo
estd vinculado aos aspectos da pesquisa-
acdo, que, segundo Machado (2012), € um
método qualitativo por exceléncia, ideal
para ser usado em pesquisas em que as
situacbes que podem ser observadas ou

mesmo as  evidéncias  qualitativas
substituem as informacbes estatisticas
relacionadas, na qual a intencdo do

pesquisador é captar dados psicoldgicos e
situacOes de funcionamento de estruturas e
organizagoes.

Este trabalho de pesquisa evidencia
a problematica do ensino-aprendizagem de
alunos com necessidades educacionais
especiais, partindo de uma pesquisa-acao.
Destacamos o trabalho com os seguintes
colaboradores 2 alunos com necessidades
especiais, identificados como: Al - 7°
semestre do curso técnico integrado ao
Ensino Médio em Administracdo e A2 - 2°
semestre do curso superior em Tecnologia
de Redes de Computadores.

A proposta € identificar
dificuldades de aprendizado apresentadas
por cada aluno e o resultado desses
desafios apds a aplicacdo do PAPED, com
intervencdes pedagogicas realizadas pelos
professores de diferentes disciplinas.

5 ANALISE DOS DADOS

A andlise e a interpretacdo dos
dados envolveram os procedimentos de
codificacdo e tabulagéo das respostas dadas
ao questionario dos colaboradores. A
primeira questdo procurou identificar
acerca das dificuldades nas principais
disciplinas dos alunos com necessidades

especiais. ldentificamos as seguintes
informacodes:
Al - (Lingua Portuguesa, Fisica e

Matematica) - Em Matematica, estabelecia
os célculos basicos necessarios em nivel de
Ensino Médio. Em Fisica ndo conseguia
compreender a linha de raciocinio das
questbes. Em  Lingua  portuguesa,
dificuldade de interpretacéo e escrita.
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A2 - (Célculo, Programacdo e
Organizacéo estruturada de Computadores)
- Pouca base em Matematica do Ensino
Médio e Fundamental levou a prejuizos na
disciplina de Calculo. As outras disciplinas
eram muito complexas o0 que causou
dificuldade de estabelecer a compreensao.
A autoestima, anélise que a pessoa
faz de si mesma, tem uma importancia
muito grande no processo de ensino-
aprendizagem. Quando o aluno apresenta
uma boa autoestima passa a acreditar que €
capaz, nesse caso especifico,
academicamente. Isso possibilita superar as
dificuldades inerentes ao curso escolhido e
que a vida académica também lhe impde.
Os resultados das declaracBes dos alunos
Al e A2 sobre autoestima apresentam
sentido, se analisarmos as limitagcbes que
cada um apresenta. O aluno Al declarou

" i
am

eaGIBNGld

uma baixa autoestima, pois as dificuldades
de ordem cognitiva apresentadas por ele
limitavam seu aprendizado e se
constituiam em barreiras que, muitas
vezes, eram consideradas por ele como
muito dificeis de serem transpostas. O
aluno A2, apesar da paralisia cerebral, ndo
apresentou comprometimento cognitivo,
apenas motor e de fala. Esse fato fez o
aluno A2 acreditar mais em sua capacidade
de aprendizado, tendo, portanto, uma
melhor autoestima do ponto de vista
académico.

O gréfico a seguir, apresenta as
respostas quanto a classificacdo dos seus
resultados avaliativos escolares antes e
depois da aplicacdo do programa de
atendimento pedagdgico por demanda
(PAPED).

Gréfico 01: Classificacdo dos resultados avaliativos antes e depois do PAPED

Muito bom

Bom
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Aluno Al
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Aluno A2

O aluno Al indicou em sua anélise
que seus resultados melhoraram de
insuficientes para bons, apés a aplicacdo
do PAPED. No |Instituto Federal de
Educagdo, um aluno € considerado
reprovado quando ndo consegue O
rendimento minimo de 60% em mais de
dois componentes curriculares. Sendo
assim, essa andlise tem sentido, pois
quando 0 programa passou a ser
efetivamente aplicado ao aluno, 0 mesmo
ja havia ficado reprovado uma vez. Com a
aplicacdo do PAPED, a reprovacdo deste

aluno ndo mais ocorreu. Porém, ele ainda
apresentou alguns resultados negativos que
o fizeram frequentar  determinadas
disciplinas no semestre posterior em
regime de dependéncia e ndo de
reprovacao. Isso ocorre com o aluno do
Instituto que ndo consegue o rendimento
minimo de 60% em um ou dois
componentes curriculares. Neste caso, este
aluno continuou a frequentar o curso com a
mesma turma e fazendo as disciplinas do
regime de dependéncia em horario
alternado.
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O aluno A2 indicou, também,
melhorias nos seus resultados. No entanto,
uma melhoria mais discreta (de
insuficiente para regular). Isso se deve ao
fato do aluno ndo ter conseguido
aprovacao nas disciplinas de Célculo | e 1l
e nas disciplinas de Programacédo 1 e Il. O
fato de ndo ter conseguido rendimento
satisfatorio em Calculo | e Programacéo |
teve como consequéncia a reprovagao no
regime de dependéncia, a0 mesmo tempo
em que, no mesmo semestre, ndo
conseguiu o rendimento minimo em
Célculo Il e Programacéo Il. Isso fez com
que esse aluno ficasse retido, fora de sua
turma norma e cursando apenas essas
disciplinas durante o 3° semestre (semestre
atual). Apesar de sua reprovagdo, A2
considerou positivas as estratégias do
PAPED, principalmente referentes a
melhoria de seus resultados escolares em
relacdo a outras disciplinas que foi
aprovado.

Quando questionados a respeito das
principais acGes metodoldgicas que
surtiram resultados positivos em relacéo ao
aprendizado, as respostas apontam:

Al - A atuacdo do monitor foi positiva,
pois acompanhava meus estudos e tarefas.
Alguns professores se aproximaram mais e
acabei me sentindo mais seguro quando
estudava os contetdos que eles ensinavam,
como nas disciplinas de Quimica e
Empreendedorismo.

A2 - O uso de computador no lugar da
escrita manual ajudou bastante. Também
fez diferenca a ajuda da monitoria,
principalmente em caélculo.

Nossos colaboradores identificaram
tipos de atividades diferenciadas propostas
pelo programa pedagdgico e aplicada por
cada professor:

Aplicadas ao aluno Al:

1 — Avaliacdo e atividade diferenciada.
2 — Monitoria.

3 — Atividade em grupo.

4 — Atendimento individual.

5 — Atividades extras.

liEscienei

&

Aplicadas ao aluno A 2:

1 — Adaptacdo de atividades e avaliagdes
no computador.

2 — Atividade em grupo para desenvolver a
socializacéo.

3 — Uso do monitor.

4 — Maior tempo para as atividades.

5 — Disponibilidade de material didatico no
ambiente virtual Moodle.

Nossos  colaboradores  também
identificaram  aspectos  positivos e
negativos do programa pedagdgico por
demanda (PAPED).

Al: Positivos - auxilio nos estudos e
tarefas, principalmente na organizagdo dos
estudos.

Negativos: em alguns momentos, surgiram
dificuldades na interacdo com o monitor.

A2: Positivos - auxilio do computador
fornecido pela escola e pelas avaliagbes
diferenciadas.
Negativos:  ndo
negativos.

identificou  pontos

O aluno A1l relacionou aspectos
positivos e negativos no contexto dos
trabalhos desenvolvidos pelos monitores.
Nesse contexto, é valido relatar a
importancia do monitor exclusivo na vida
académica desse aluno. Na verdade, houve
trés diferentes monitores. O primeiro e 0
terceiro fizeram um excelente trabalho com
o0 aluno, inclusive na organizacdo dos seus
estudos, com relacdo a provas, atividades e
trabalhos. Ja& o segundo monitor néo
apresentava muita interacdo com o aluno
Al e, por isso, o trabalho de mediagéo com
ele foi um pouco prejudicado.

No processo de selecdo do terceiro
monitor, adotou-se a ideia de pedir a ajuda
do préprio aluno para ajudar na escolha
deste auxiliar. Escolhido um nome com o
aval do aluno, a interagdo entre eles
durante os atendimentos ocorreu de forma
mais qualificada e produtiva. O aluno A2
destacou bastante a importancia do
emprego do computador pessoal como
ponto positivo do programa, uma vez que
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esse objeto proporcionou uma melhora
substancial em sua comunicagdo e em sua
participacdo nas atividades e nas provas.

Os alunos apontaram algumas
sugestdes para melhorar o atendimento
pedagogico aos alunos com necessidades
especiais.

Al: Aproximar mais a escola dos alunos.
Procurar soluc@es para sanar os problemas
de aprendizado num tempo menor.

A2: Os professores ainda se colocam muito
“distantes” dos alunos e isso contribui para
que as davidas persistam. Minha sugestao
€ uma maior proximidade e atencdo entre o
aluno e o professor.

Um ponto muito importante foi
abordado pelo aluno Al em sua sugestéo.
Quando o PAPED foi aplicado ao aluno
Al, ele j& tinha feito boa parte do curso
com alguns atendimentos individuais
pontuais, feitos por alguns professores. A
sugestdo do aluno se baseia no fato de
muitas vezes a escola demorar a aplicar
determinadas acbes, € o aluno atendido
com atraso pode sofrer consequéncias,
como, por exemplo, a reprovagdo. O que
ocorre muitas vezes € que a escola nao
sabe o que fazer com relagdo a um
determinado aluno que apresenta muitas
demandas em funcdo da aprendizagem, e
as acdes sdo criadas aos poucos e as vezes
chegam atrasadas ao aluno, sem tempo
habil para salvar o ano letivo do aluno.

A sugestdo do aluno A2 se justifica
pelo distanciamento que os professores do
Curso Superior de Tecnologia em Redes de
Computadores mantém em relagdo aos
alunos tratando-os como pessoas com
plena autonomia para cursarem 0O CUrsO
superior a que se propuseram. No entanto,
a aproximacao entre o professor e o aluno
com necessidade educacional especial é
essencial, mesmo quando se trata de um
CUrso superior, pois a autonomia, que 0
professor supbde que o aluno apresenta,
certamente ndo ocorre, ndo no grau de
intensidade que o professor considera.
Imaginar que um aluno com necessidades

educacionais especiais é tdo autbnomo
quanto um outro aluno que ndo apresenta
este tipo de problema € caminhar no
sentido contrério ao da inclusdo, pois o
processo inclusivo também prevé oferecer
aos alunos com necessidades especiais
algumas compensac@es que Sao necessarias
para que ele possa ter as mesmas chances
de aprendizado em relacdo aos seus
colegas ditos “normais”

6 CONSIDERACOES FINAIS

O historico escolar do aluno Al
mostra o rendimento académico nos varios
semestres que o aluno frequentou no
campus Colatina. Escolhemos para anélise
0s semestres 2010/2 (semestre em que o
aluno ficou reprovado), 2011/2 (semestre
que antecedeu a aplicacdo do PAPED) e
2012/1 e 2012/2 (semestres em que O
PAPED foi aplicado). Os resultados
encontrados com relacdo a média das notas
do aluno durante o semestre foi 2010/2:
média 62,5; 2011/2: média 64,4; 2012/1:
média 76,7; 2012/2: média 72,7.

O resultado mostra a melhora no
rendimento em relacdo aos dois semestres
significativos escolhidos para analise, um
por que representou um semestre em que 0
aluno ficou reprovado e o outro porque
representou 0 semestre que antecedeu a
aplicacdo do PAPED. O primeiro semestre
em que o programa foi aplicado (2012/1)
apresentou um rendimento de Al 22,7%
superior ao rendimento apresentado no
semestre em que o aluno reprovou
(2010/2) e 19,1% superior ao semestre
anterior a aplicacéo do programa (2011/2).

O histérico do aluno A2 mostra
gue, no primeiro semestre, quando o
programa comecou a ser aplicado (2012/1),
a média das notas conquistadas pelo aluno
foi de 53.3. Houve certo atraso na
aplicacdo do programa nesse semestre
devido a resisténcia inicial de alguns
professores, problema que foi
posteriormente resolvido. No segundo
semestre do aluno (2012/2), a média das
notas conseguidas pelo aluno foi de 57,6,
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obtendo melhora de 8,06% em seu
rendimento. Os resultados apresentados
mostram que programas de atendimentos a
alunos com necessidades educacionais
especiais, feitos conforme a demanda
apresentada por cada aluno, pode ser
encarada como uma alternativa
metodolégica e pedagdgica importante,
uma vez que os resultados mostraram
melhoria de rendimento significativas dos
alunos pesquisados, apo6s a identificacdo de
suas demandas particulares e aplicacdo de
metodologias que levaram a melhora do
aprendizado desses alunos.

Os resultados também mostraram
uma melhora significativa na autoestima
dos alunos, sujeitos da pesquisa, com a
aplicacdo do programa, que leva a uma
melhora ndo s6 da qualidade da vida
académica desses alunos, mas de suas
vidas como um todo. Sintetizando, tanto
em relagdo as notas dos alunos quanto em
relacdo as colocagbes dos sujeitos da
pesquisa, a aplicacdo do PAPED indica
melhorias no rendimento dos alunos com
necessidades educacionais especiais no que
concerne ao aprendizado desses alunos.

O sucesso desse programa assume
importancia no contexto pedagdgico do
Instituto Federal de Educacdo, campus
Colatina, uma vez que foi o primeiro
programa pedagdgico realmente
estruturado visando atender esta nova
demanda representada pelos alunos que
apresentam necessidades especiais. Por ser
pioneiro e ter alcangado uma organizagéo
coletiva, o sucesso alcancado, mesmo
sendo em relagdo a um nimero pequeno de
alunos, assume importancia capital como
base, incentivo e criagdo de tecnologias
educacionais com boas perspectivas de
serem usadas em programas futuros.

REFERENCIAS

ANACHE, A. A. Educacéo Especial Como
Tema de Referéncia no Programa de Pds —
graduacdo em Educagéo. In: JESUS, D. M.
BAPTISTA, C. R. VICTOR, S. L. (org).

Pesquisa e Educacao Especial: mapeando
produgdes. Vitoria: Edufes, 2005, p. 209 —
244,

BRASIL. Ministério da Educac&o.
Conselho Nacional de Educacdo. Camara
de Educacdo Basica. Resolucdo no 04, de
02 de outubro de 2009. Disponivel em
www.portal.mec.gov.br. Acesso em: 07 de
nov de 2011.

CALIMAN, Geraldo. Estudantes em
Situacdo de Risco e Prevencdo. Rio de
Janeiro, 2006. Disponivel em:
www.com.scielo.br. Acesso em: 22, julho,
2012.

CAPELLINI, Vera Lucia Messias;
MENDES, Enicéia Gongalves. Alunos
Com necessidades Educacionais
Especiais em Classes Comuns: Avaliagdo
do Rendimento Académico. Educagdo On-
line. Disponivel em
www.educacaoonline.pro.br. Acesso em:
27, agost, 2012.

FEUERSTEIN, R.; RANDY, Y. Mediated
learning experience: An outline of
proximal  etiology  for  diferential
development of cognitive functions.
Baltimore: University Park Press, 1974.

KIRK, Samuel A., GALLAGHER, James
J. Educacdo da crianca excepcional.
Sé&o Paulo: Matins Fontes, 1987, p. 502.

MACHADO, B. F. Fundamentos
Epistemologicos e Metodoldgicos da
Pesquisa-Acdo. CEFET MG. 2003
Disponivel em www.slideshare.net. Acesso
em: 13, agost, 2012.

NOVOA, Anténio. Os professores na
virada do milénio: do excesso dos
discursos a pobreza das praticas.
Educacdo e Pesquisa, Jun 1999, vol.25,
no.1, p.11-20. ISSN 1517-9702.

PEREIRA, Marild Mourdo. Inclusao
Escolar: desafio entre o ideal e o real.
Artigos de Pedagogia. Disponivel em



v.5n.1 2019

www.portaleducacao.com.br. Acesso em:
12, agost, 2012.

SAMPIERI, Roberto H.; COLLADO,
Carlo F.; LUCIO, Pilar B. Metodologia de
pesquisa. 3.ed. Sdo Paulo: McGraw — Hill.
2006.

VIGOTSKI, Lev Semenovich. Psicologia
Pedagogica. Traducdo de Paulo Bezerra.
3. Ed. Séo Paulo. S. P. Editora WMF —
Martins Fontes. 2010.



