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Resumo: O presente artigo, inserido em um estudo que comp8e uma pesquisa mais ampla,
desenvolvida no Programa de Pds Graduacdo Profissional Formacdo de Gestores
Educacionais, da Universidade de Sdo Paulo, apresenta a Politica de Assisténcia Estudantil
(Pae) do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo - Campus
Avancado Ilha Solteira (IFSP-IST). No Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
de Sdo Paulo, a Pae é uma politica educacional, que se desdobra em trés programas: 1)
Programa de Auxilio Permanéncia; 2) Programa de Apoio ao Estudante Proeja e 3) Programa
de AcOes Universais. Tais programas, pautados nas diretrizes do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (Pnaes), visam desenvolver acfes de assisténcia estudantil para
permanéncia e éxito de estudantes da Educacédo Profissional e Tecnoldgica (EPT). Enquanto
campus avancado, o IFSP-IST atende, prioritariamente, cursos de Educagdo Profissional
Técnica de Nivel Médio (EPTNM) e de Formacdo Inicial e Continuada (Fic). Em relacéo a
Pae, no IFSP-IST sdo executados apenas os Programas de Auxilio Permanéncia e de Agdes
Universais e tal politica € de responsabilidade da Comissdo de Analise de Assisténcia
Estudantil (CAAE). Este estudo, ao analisar a Politica de Assisténcia Estudantil do/no IFSP-
IST, por meio de pesquisa documental e analise quantiqualitativa de dados do questionario de
avaliacdo da Pae respondidos pelos discentes deste campus, verificou que na instituicdo ha
algumas lacunas relacionadas a Pae, tais como a ampliacdo da compreensdo da Pae como
politica educacional, conhecimento do quadro de servidores do IFSP-IST e dos executores da
Pae na instituicdo, aléem da aproximacdo da CAAE com os estudantes. Por outro lado,
percebeu-se que os auxilios estudantis contribuem para maior permanéncia dos estudantes no
campus em questdo. Sendo assim, compreende-se que o IFSP-IST carece de um trabalho que
aprimore as ac0es da Pae no campus e aproxime a CAAE dos estudantes, para ampliagcéo das
percepcdes destes sobre a Pae e suas contribuicdes para a permanéncia estudantil.

Palavras-chave: politica de assisténcia estudantil; acesso; permanéncia; éxito; educagédo
profissional técnica de nivel médio.
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Abstract: The present article, inserted in a study that makes up a broader research, developed
in the Professional Post-Graduation Program Formation of Educational Managers, of the
University of Sdo Paulo, presents the Policy of Student Assistance (Pae) of the Federal
Institute of Education, Science and Sdo Paulo Technology - llha Solteira Advanced Campus
(IFSP-IST). At the Federal Institute of Education, Science and Technology of Sdo Paulo, Pae
is an educational policy that unfolds into three programs: 1) Permanence Assistance Program;
2) Proeja Student Support Program and 3) Universal Actions Program. Such programs, based
on the guidelines of the National Student Assistance Program (Pnaes), aim to develop student
assistance actions for the permanence and success of students of Vocational and Technological
Education (EPT). As an advanced campus, the IFSP-IST serves, as a priority, courses in
\ocational Technical Education at the Middle Level (EPTNM) and Initial and Continuing
Training (Fic). Regarding PAE, at IFSP-IST only Permanence Assistance Programs and
Universal Action Programs are carried out and such policy is the responsibility of the Student
Assistance Analysis Commission (CAAE). This study, when analyzing the Student Assistance
Policy of/at IFSP-IST, through documentary research and quantitative and qualitative analysis
of data from the Pae evaluation questionnaire answered by students on this campus, found that
the institution has some gaps related to Pae, such as expanding the understanding of Pae as an
educational policy, knowledge of the staff of the IFSP-IST and the executors of Pae in the
institution, in addition to bringing CAAE closer to students. On the other hand, it was noticed
that student aid contributes to the greater permanence of students on the campus in question.
Therefore, it is understood that the IFSP-IST lacks work that improves Pae's actions on
campus and brings CAAE closer to students, to expand their perceptions about Pae and its
contributions to student permanence.

Keywords: student assistance policy; access; permanence; success; mid-level technical
professional education.

1 INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 traz a educacdo como o primeiro dos direitos sociais
do cidaddo brasileiro e tem como um de seus principios a igualdade de condi¢bes para o
acesso e permanéncia na escola (BRASIL, 1988). Assim, acOes de assisténcia aos estudantes
estdo diretamente ligadas a efetivacdo do direito & educacéo.

Na década de 1980, foi criado o Forum Nacional de Prd-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (Fonaprace), que passou a tecer maiores discussdes sobre acdes de
assisténcia estudantil como politica de permanéncia dos estudantes das universidades publicas
federais. Antes da organizacdo do Fonaprace, as acOes de assisténcia estudantil eram
realizadas de uma maneira em cada instituicdo, mantendo-se, normalmente, as agdes de
moradias estudantis, restaurantes universitarios e bolsas de estudos insuficientes. Com a
articulacdo do Fonaprace, a assisténcia estudantil passou a ser vista como estratégia de
reducdo das desigualdades sociais, possibilitando aos estudantes da educacdo superior um
meio de permanéncia, para concluséo de seu processo formativo (Fonaprace, 2012).

Em 2007, foi instituido o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes) e,
aquela época, previa que as acdes de assisténcia estudantil seriam desenvolvidas nas areas de:
moradia estudantil; alimentacdo; transporte; assisténcia a saude; inclusdo digital; cultura;
esporte; creche e apoio pedagdgico, contemplando somente os estudantes matriculados em
cursos de graduacdo presencial das Instituicbes Federais de Ensino Superior (Ifes),
selecionados, prioritariamente, por critérios socioecondmicos (BRASIL, 2007).
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No ano de 2010, o Pnaes tornou-se politica de Estado, por meio do Decreto n° 7.234,
de 19 de julho de 2010. Neste decreto, foi incluido o acesso, participacdo e aprendizagem dos
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotacdo, como mais uma area de desenvolvimento de acdes de assisténcia estudantil e
mantidas as demais areas trazidas em 2007 (BRASIL, 2010). No novo documento, além dos
estudantes das Ifes, foi definido que também os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia (IFs), considerando suas especificidades, desenvolveriam acOes de assisténcia
estudantil. Quanto ao publico-alvo de atendimento do Pnaes, o Decreto n° 7.234/2010, trouxe
que, prioritariamente, sejam atendidos os estudantes oriundos da rede publica de educacédo
basica ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio, sem prejuizo de
demais requisitos fixados pelas Ifes e IFs (BRASIL, 2010).

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Séo Paulo (IFSP) tem como
missdo institucional “ofertar educagdo profissional, cientifica e tecnoldgica orientada por uma
praxis educativa que efetive a formacdo integral e contribua para a inclusdo social, 0
desenvolvimento regional, a produgdo e a socializacdo do conhecimento” (IFSP, 2019, p.
144). Com isso, a instituicdo executa desde 2011, acdes de assisténcia ao seu estudante,
pautada nas diretrizes do Pnaes, para que seu discente possa permanecer e obter éxito na sua
formacéo.

A Politica de Assisténcia Estudantil (Pae) executada no IFSP é uma politica
educacional que tem por objetivos realizar a¢bes que democratizam as condigfes de
permanéncia dos estudantes na Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT), minimizando os
efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e éxito, contribuindo para a
melhora do desempenho académico do estudante do IFSP, atuando de forma preventiva nas
situacOes de retencdo e evasdo e colaborando para a formacéo integral de seus estudantes na
perspectiva de cidadania. A Pae se divide em trés programas: 1) Programa de Auxilio
Permanéncia; 2) Programa de Apoio ao Estudante Proeja e 3) Programa de A¢Oes Universais,
gue juntos atendem os estudantes nas dez areas propostas pelo Pnaes (IFSP, 2015a).

Atualmente, o IFSP conta com 37 campi em funcionamento, distribuidos por todo o
territério paulista. No noroeste do estado de Sdo Paulo e na divisa com o Mato Grosso do Sul,
localiza-se o Campus Avancado llha Solteira (IFSP-IST). O IFSP-IST é uma instituicdo
jovem, autorizada a funcionar no ano de 2015, mas com inicio das atividades de Educacéo
Profissional Técnica de Nivel Médio (EPTNM) no ano de 2016. A partir do segundo semestre
de 2017, sob orientacGes das normativas do IFSP, do Pnaes e de outras legislacGes que versam
sobre o direito a educacdo, tais como a Constituicdo Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB) em vigéncia, o IFSP-IST executou pela primeira vez suas
acOes da Politica de Assisténcia Estudantil.

Anualmente, sob coordenacdo da Pro-Reitoria de Ensino (PRE), o IFSP realiza junto
aos estudantes uma avaliacdo da Politica de Assisténcia Estudantil. Tal avaliacdo é feita por
meio de um questionario online (Quest-Pae/IFSP), com questdes que tratam principalmente
do Programa de Auxilio Permanéncia. O Quest-Pae/IFSP ndo solicita quaisquer informacGes
de identificacdo do estudante, apenas a indicagdo de qual campus pertence. Com isso, surgiu o
guestionamento sobre como os estudantes do IFSP-IST avaliam a Politica de Assisténcia
Estudantil e de que forma suas respostas indicam caminhos para aprimoramento nas acfes da
Pae no referido campus.

A partir do questionamento inicial, foi percebido que para buscar as respostas, é
necessario compreendermos a Educacdo como um direito social do cidaddo, vislumbrando o
direito a Educacdo Profissional e Tecnoldgica ofertada pelo IFSP e a aproximacdo desta



B s % )

modalidade de educacdo com as ac¢Ges de assisténcia estudantil enquanto politica educacional
de permanéncia e éxito no ambiente escolar. Também foi preciso observar a Politica de
Assisténcia Estudantil executada no IFSP. A partir de analise documental de textos como a
Constituicdo Federal, Leis e Decretos oficiais, das contribuicfes de autores que tratam do
direito a educacdo, tais como, Vieira (2007), Teixeira (2008), Saveli (2010) e Saviani (2013) e
que tratam da tematica Assisténcia Estudantil, a exemplo de Daros (2013; 2016), Viana
(2016), Paula (2019) e Norberto (2020) e da analise dos dados do Quest-Pae/IFSP
respondidos pelos estudantes do IFSP-IST, apresentamos o contexto da pesquisa e as
informagdes coletadas, a fim de observar o que as respostas apontam como a¢cdes necessarias
para aprimoramento da Politica de Assisténcia Estudantil no IFSP-IST, enquanto politica de
garantia do direito a educacdo. Ressalta-se que este artigo esta inserido em um estudo que
compde uma pesquisa mais ampla, desenvolvida no Programa de Pés Graduacédo Profissional
Formacéo de Gestores Educacionais, da Universidade de So Paulo (Unicid).

2 DIREITO A EDUCACAO E A EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
COMO MODALIDADE

Historicamente, o direito a educacdo do cidaddo brasileiro, foi garantido de acordo
com a promulgacdo ou outorga das Constituicdes Federais. Vieira (2007) e Teixeira (2008)
sinalizam que o espaco dedicado ao direito a educagdo do brasileiro foi sendo ampliado
conforme a importancia que o Estado dava para a instrucdo de seu povo. Em 1988, com o
avanco do processo de redemocratizacdo do Brasil, foi promulgada a Constituicdo Federal
(CF) ainda vigente.

Saveli (2010, p.138) traz que a CF de 1988 “apresenta, de modo intenso em seu texto
os direitos sociais e coletivos, e o propdsito de transformar cada individuo em cidadao”. No
que se trata do direito a educacéo, o texto constitucional de 1988 é o mais extenso de todas as
Cartas Magnas. Teixeira (2008) coloca a atual CF como a mais prédiga de todas nossas
Constituicdes, no que diz respeito ao reconhecimento de direitos fundamentais do cidaddo e
as garantias para seu exercicio, incluindo aqui o direito social a educacdo. Para Saviani
(2013), além de se constituir como um direito social, a educacao configura-se como condi¢éo
necessaria, ainda que nao seja suficiente, para o exercicio dos demais direitos, sejam eles
civis, politicos, sociais, econdmicos ou de qualquer outra natureza.

O artigo 205 da CF traz que, como direito de todos e dever do Estado e da familia, a
educacéo serd promovida e incentivada com a colaboragéo da sociedade, a fim de desenvolver
plenamente o individuo, prepara-lo para o exercicio da cidadania e qualifica-lo para o trabalho
(BRASIL, 1988).

Uma educacéao de qualidade, que é direito de toda crianca, de todo ser humano, e dever do Estado,
deve ser prioridade de todos os governos, como um instrumento na luta a favor da reducgdo das
desigualdades e das discriminacGes sociais. Dessa forma, a educagdo constitui-se como um direito
ndo apenas social, mas um direito humano, porque representa uma contribuicdo essencial, para
assegurar, dentre outras, uma vida digna a todas criangas (SAVELLI, 2010, p. 138).

Ainda sobre o direito & educagdo, na Constituicdo Federal de 1988 esta é tratada nos
seus diferentes niveis e modalidades; é garantida como direito publico subjetivo; expressa o
principio da igualdade de condicGes para 0 acesso, a permanéncia na escola e a aprendizagem
ao longo da vida; a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e
0 saber; expressa sobre a gratuidade do ensino publico, seu principio de gestdo democréatica e
a valorizacdo dos profissionais da educagéo, entre outros (BRASIL, 1988).
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Com relagdo ao Estado, € dever deste garantir o direito a educacao bésica obrigatdria e
gratuita dos quatro aos dezessete anos de idade, inclusive para aqueles que ndo tiveram acesso
na idade propria; a progressiva universalizagdo do ensino médio gratuito; atendimento
educacional especializado aos portadores de deficiéncias; oferecer educacdo infantil nas
creches e pré-escolas as criancas até cinco anos de idade; possibilitar o acesso aos niveis mais
elevados de ensino, pesquisa e da criacdo artistica; oferta de ensino noturno regular e
atendimento aos educandos da educacdo basica, por meio de programas suplementares de
material didatico escolar, transporte, alimentacdo e assisténcia a satude (BRASIL, 1988).

A CF estabelece, dentro da secdo destinada a educagdo, o Plano Nacional de
Educacdo, de duracdo decenal, para definir diretrizes, objetivos, metas e estratégias de
implementacdo que buscam a erradicagdo do analfabetismo; universalizagdo do atendimento
escolar; melhoria da qualidade do ensino; formacdo para o trabalho; promogéo humanistica,
cientifica e tecnoldgica do pais e 0 estabelecimento de meta de aplicacdo de recursos publicos
em educacédo, como proporcdo do Produto Interno Bruto (BRASIL, 1988).

Acerca da Educacdo Superior, o texto constitucional de 1988 define que as
universidades possuem autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial, além de obedecerem ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo (BRASIL, 1988).

Ainda que a educacdo seja posta como direito social e subjetivo do cidadao brasileiro,
Paula (2019) aponta que algumas configuracGes do Estado tém reduzido e restringindo as
acOes que dizem respeito a efetivacdo dos direitos sociais, inclusive a educacdo, alegando
crises fiscais. Porém, a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 e outras leis, como o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n°® 8.069/1990), Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB - Lei n°® 9.394/1996), Estatuto da Juventude (Lei n® 12.852/2013) e
0 Plano Nacional de Educacdo (Lei n° 13.005/2014), promoveram grandes reformas
educacionais, com vistas a desenhar novas politicas educacionais para elevar o nivel de
escolarizacdo da populacédo brasileira. No entanto, temos que compreender a educacdo nao
somente como instrucdo da populacdo, mas também como meio de emancipacgdo do cidaddo e
contribuicdo para uma vivéncia critica e participativa na sociedade. Assim, acGes de acesso,
permanéncia e éxito no processo formativo sdo necessarias e contribuem para a construcéo de
uma sociedade mais justa e igualitaria e de um cidaddo emancipado e critico.

2.1 EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

Um grande marco da Educacdo Profissional e Tecnoldgica ocorreu em 2008, com a
instituicdo da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (RFEPCT) e a
criacdo dos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia. Atualmente, temos 38 IFs
por todo territdrio brasileiro. Ainda compdem a RFEPCT a Universidade Tecnol6gica Federal
do Parand; Centro Federal de Educacdo Tecnologica (Cefet) Celso Suckow da Fonseca, no
Rio de Janeiro e Cefet de Minas Gerais; Escolas Técnicas vinculadas as Universidades
Federais e o0 Colégio Pedro 11 (BRASIL, 2008b).

Os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia tém como alguns de seus
objetivos a oferta de EPT em todos os niveis e modalidades, para formar e qualificar
cidaddos; desenvolver a EPT como processo educativo e investigativo de geracdo e adaptacéo
de solucdes técnicas e tecnologicas por meio de pesquisas aplicadas e acdes de extensao,
contribuindo para o desenvolvimento econémico e social local e regional; promover a
integracdo e a verticalizacdo da educacdo basica a educacdo profissional e educacéo superior
(BRASIL, 2008b).
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Também desde 2008, a Educacdo Profissional e Tecnoldgica conta com um capitulo
exclusivo na atual LDB, sendo trazida como uma modalidade de educacdo, que se integra aos
diferentes niveis e modalidades educacionais e as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da
tecnologia (BRASIL, 2008a). Por se tratar de uma modalidade de educacdo, a EPT oferta
cursos no ambito da Educacdo Bésica e da Educacdo Superior. A EPT abrange ainda os cursos
de Formacéo Inicial e Continuada (Fic) e Qualificacdo Profissional (BRASIL, 2008a).

Em relacdo a Educacdo Basica, a EPT abrange os cursos de EPTNM, podendo estes
ser integrados, concomitantes ou subsequentes a ultima etapa da Educacdo Basica. No tocante
a Educacdo Superior, a EPT contempla os cursos de graduacdo tecnoldgicos e de pOs-
graduacdo (lato sensu e stricto sensu) (BRASIL, 2008a).

Acerca da criacdo e expansdo dos IFs, Souza e Medeiros Neta (2021), demonstram
que

[...] ndo podemos negar a capacidade de inclusdo social e de desenvolvimento regional que 0s
Campi dos Institutos Federais trazem para as areas mais distantes do nosso pais. Da mesma forma,
ndo podemos desconsiderar a elevacdo do nimero de jovens de baixo poder aquisitivo que
conseguem se matricular num curso técnico ou tecnolégico nestas institui¢cées, muitos por meio da
politica de cotas, ampliando os seus horizontes e os de suas familias (SOUZA; MEDEIROS
NETA, 2021, p. 115-116).

Por lei, os IFs devem ofertar 50% de suas vagas, para cursos da EPTNM,
prioritariamente, na forma de cursos técnicos integrados ao ensino médio (BRASIL, 2008b).
Os cursos integrados tém como publico-alvo, os concluintes do ensino fundamental e visam
ofertar uma educacdo profissional integrada ao ensino médio, na mesma instituicdo de
educacdo, com uma matricula Unica para o estudante. Os cursos concomitantes sdo para
aqueles estudantes que vao ingressar ou ja cursam a Ultima etapa da educacdo basica, com
matriculas distintas, uma para o ensino médio e outra para a educacdo profissional. Os cursos
concomitantes podem ocorrer na mesma instituicdo de educacdo ou em instituicdes distintas.
Para aqueles que ja concluiram o ensino médio e desejam uma formag&o profissional técnica
de nivel médio, ha os cursos subsequentes (BRASIL, 2008a).

O contexto de surgimento da EPT e alguns de seus desdobramentos posteriores
mostram que, enquanto politica publica no Brasil, a EPT foi, por muito tempo, classificada
como uma politica assistencialista, voltada para as classes menos favorecidas. Embora tenha
sido pensada, inicialmente, para qualificar o cidaddo para sua ndo marginalizagéo,
combatendo por meio da educacéo, a pobreza e a marginalidade, a EPT tem como finalidade
uma educacdo integral do cidad&o, que, além de prepara-lo e qualifica-lo para o mundo do
trabalho, também d& a ele condi¢bes para sua cidadania e participagdo na sociedade
(ALLAIN, WOLLINGER e MORAES, 2018).

O conceito de formacéo integral €, para Ciavatta (2005, p.85) a busca em “garantir ao
adolescente, ao jovem e ao adulto trabalhador o direito a uma formagdo completa para a
leitura do mundo e para a atuacdo como cidadao pertencente a um pais, integrado dignamente
a sua sociedade politica”. A concepcdo de formacdo integrada visa superar a dualidade
historica entre preparar um cidaddo para executar tarefas, daqueles capacitados para pensar,
dirigir ou planejar as agdes. Com isso, temos a necessidade de compreender de forma efetiva
0 que é a Educacdo Profissional e Tecnoldgica e seu espaco ocupado na politica educacional
brasileira, para olhar esta modalidade de educagdo com outro crivo.

Em relacdo ao cenario atual para a EPT, Souza e Medeiros Neta (2021) veem com
preocupacao algumas politicas adotadas, como a Reforma do Ensino Médio (Lei n® 13.415, de
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16 de fevereiro de 2017), que criou itinerarios formativos, remetendo a uma educagdo
integral, mas ndo integrada e sinalizando uma aproximacdo com antigas apostas e praticas da
EPT ao longo do século XX, tais como formar sujeitos capacitados para atendimento das
demandas do capital. Para Viana (2016), o Ensino Médio

deve ser realizado de forma integrada através de um s6 curriculo que contenha os contetidos da
educacdo geral e da formacao profissional. Historicamente no Brasil varias modificagdes foram
realizadas quanto a direcdo e aos objetivos do ensino médio, fato que requer atengdo quanto a
proposta de promover educacdo que viabilize a cidadania e transformacao social, uma vez que essa
ndo deve ser promotora de formacdo de mdo de obra alheia & compreensdo de mundo e
programada para compor o mercado de trabalho (VIANA, 2016, p. 50-51).

Nesse sentido, nos cabe lutar por uma politica de Ensino Médio que contribua para
uma perspectiva cidadd e pela politica de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, que tem nos
Institutos Federais, uma ampliacdo de acesso para a populacdo a uma educacdo integrada,
emancipadora e de desenvolvimento da sociedade.

3 INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO
PAULO

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo é, em nimero de
campi, 0 maior da RFEPCT. Presente em todas as regides do territorio paulista, no ano de
2021, o IFSP ofertou 565 cursos, distribuidos em suas 37 unidades em funcionamento, tendo
sido matriculados 56.493 estudantes e, quanto ao seu quadro de servidores, o IFSP possui
4.883 servidores, divididos em docentes, docentes substitutos e/ou temporarios e Técnico-
Administrativos em Educacéo (Taes) (Plataforma Nilo Pegcanha - PNP, 2022).

A transformacgéo do entdo Cefet S&o Paulo em Instituto Federal foi, para Ferreira,
Andrade e Souza (2018), a mais marcante da instituicdo, pois, além de contribuir para o
exercicio profissional por meio da Educacédo Profissional e Tecnoldgica, o IFSP passou a ter a
missao de abrigar politicas que estavam voltadas para a formacéo integral de seu estudante.

Cumprindo com o que dispde na lei de criacdo dos IFs, o IFSP atua da educagéo bésica
(oferta de cursos Proeja-Fic fundamental e médio; Proeja médio; técnicos de nivel médio
integrados, concomitantes ou subsequentes ao ensino médio) a educagdo superior (cursos de
licenciaturas, bacharelados, tecnologia e de pds-graduacao). Dessa forma, o IFSP atende aos
diversificados eixos tecnoldgicos e areas de conhecimento. Ao privilegiar, na oferta de seus
cursos, a formacgédo integral do ser humano, o trabalho como principio educativo, a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e a verticalizagdo curricular, o IFSP
sintoniza-se com a diversidade e com uma visdo progressista de mundo (IFSP, 2019).

Quanto ao acesso ao IFSP, para ingressar na instituicdo os candidatos participam de
processo seletivo e, conforme estabelecido na Lei n® 12.711/2012 (Lei de Cotas), ha reserva
de 50% das vagas nos cursos da EPTNM e de educacdo superior (graduacéo) para estudantes
oriundos da educacdo publica (BRASIL, 2012). Nos cursos de pds-graduacdo lato sensu e
stricto sensu, o IFSP adota normativas internas para reserva de vagas (IFSP, 2019).

Apesar de sua quantidade de campi, oferta de cursos e matriculas de estudantes, o
IFSP apresenta algumas dificuldades, como sua expansdo e interiorizacdo pelo estado de Sao
Paulo e os indices de evasdo de seus estudantes.

Quanto a primeira, Daros (2013) e Ferreira, Andrade e Souza (2018) apontam que a
expansdo nao foi proporcional ao aumento do quadro de servidores e instalacdes necessarias
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para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Ferreira, Andrade e
Souza (2018) sinalizam que a expansdo e interiorizacdo dos campi do IFSP, fizeram com que
ndo houvesse tempo habil para a realizacdo de pesquisas eficientes sobre as demandas da
comunidade, para a abertura de cursos que dialogassem com os arranjos produtivos locais.
Para as autoras, a maioria dos cursos do IFSP foram abertos nas areas que as equipes de
implantacdo dos novos campi atuavam nas suas unidades de origem e que, a ndo oferta de
cursos que dialogam com as necessidades da localidade € um dos pontos que implicam na
evaséo dos estudantes.

Acerca dos indices de evasdo, Paula (2019) expbe que, o Relatério de Auditoria do
Tribunal de Contas da Unido, realizado na RFEPCT no ano de 2012, apontou que a evasao
estd relacionada a aspectos individuais, sociais e institucionais. Como dificuldades
institucionais, sdo apontados como causas de evasao a heterogeneidade de niveis de ensino na
RFEPCT,; a diversidade de publicos atendidos, no que diz respeito a termos académicos e
sociais e a oferta de cursos especializados e de longa duracdo. Assim, Ferreira, Andrade e
Souza (2018) nos lembram que

A evasdo, quando ndo controlada, reduz o que era inicialmente investimento, e passa a ser prejuizo
ao erério puablico, consequentemente para a sociedade. Por isso hd necessidade de acdes
estratégicas efetivas que proporcionem as condi¢des necessarias para a permanéncia do aluno na
escola, até a conclusdo do curso e, se possivel, para motivar o prosseguimento em outros niveis
(FERREIRA, ANDRADE e SOUZA, 2018, p. 13).

Enquanto direito social, o acesso a Educacdo e, também a Educacdo Profissional e
Tecnoldgica, ndo é a realidade para parte da populagdo brasileira. No entanto, Daros (2013, p.
44) nos mostra que “‘juntamente com a expansdo das instituigdes federais de ensino, ha um
grande esforco dos 6rgdos governamentais em ampliar o acesso e permanéncia dos estudantes
nas instituicdes, o que também se estende ao IFSP”. Porém, os indices de evasdo nas
instituicGes de educacdo, preocupam e, a fim de minimizar tais taxas, acées de permanéncia
do estudante sdo necessarias.

Sendo assim, o IFSP compreende que a educacdo é meio para transformacgdo e
enriquecimento do conhecimento, com a capacidade de modificar a vida social do sujeito,
atribuindo maior sentido e alcance ao conjunto da experiéncia humana. Dessa forma, a
instituicdo tem buscado estruturar aces afirmativas, a exemplo da Politica de Assisténcia
Estudantil, para inclusdo do estudante no ensino publico gratuito e de qualidade que oferece
(IFSP, 2019).

3.1 APOLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL DO IFSP

A fim de conter os indices de evasdo, principalmente aquelas relacionadas por
questdes de vulnerabilidade social, o IFSP executa, em ambito institucional, sua Politica de
Assisténcia Estudantil, que “norteia a elaboragdo e a implantagao de agdes que promovam o
acesso, a permanéncia e construgdo do processo formativo, contribuindo na perspectiva de
equidade, produgdo de conhecimento e melhoria do desempenho escolar” (IFSP, 2015a, Art.
1°). Assim, a Pae tem a expectativa de contribuir para a garantia do direito a educacdo e
permanéncia escolar do discente do/no IFSP.

A Politica de Assisténcia Estudantil do IFSP, pautada nas diretrizes do Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil, possui trés programas, que juntos, atendem os estudantes
da instituicdo nas dez areas propostas pelo Pnaes.
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O Programa de Auxilio Permanéncia desenvolve ac¢bes de alimentacdo, apoio didatico-
pedagdgico (material), creche, moradia, salude e transporte, para os alunos em situacdo de
vulnerabilidade social (IFSP, 2015a). Para o IFSP, a vulnerabilidade social é compreendida

[...] como as situacdes de desprotecdo, inseguranca, riscos e instabilidade, causadas por pobreza,
precariedade no trabalho, questdes ligadas ao pertencimento espacial, étnico-racial, social e
cultural, impedindo o acesso aos direitos sociais, aos servicos sociais basicos e aos bens materiais
e culturais (IFSP, 2015a, Art. 20).

O Programa de Apoio ao Estudante Proeja atende aos estudantes desta modalidade,
com acOes de alimentacdo e transporte e, por fim, o Programa de Ac¢fes Universais é
destinado ao atendimento de agdes de cultura, esporte, inclusdo digital e suporte as
necessidades educacionais especificas, para todos o0s estudantes da instituicdo,
independentemente de sua situagdo socioeconémica (IFSP, 2015a).

Uma das diretrizes da Pae do IFSP, é a descentralizacdo de suas acGes para 0s campi
da instituicdo, sob orientacdo da Coordenadoria de Assisténcia Estudantil e de acordo com as
normas legislativas em vigéncia. Quanto aos recursos orgamentarios para execucdo desta
politica, os valores advém da Unido e sdo repassados aos campi, para atendimento dos
estudantes (IFSP, 2015a).

No IFSP, todas as acdes de seus trés programas da Politica de Assisténcia Estudantil
sdo realizadas por meio de auxilios financeiros, que sdo repassados aos estudantes atendidos
nos programas da Pae (IFSP, 2015b). Nesse sentido, para Daros (2013) ha uma “bolsifica¢ao”
da Pae, ao qual a autora faz duras criticas, pois, essa bolsificacdo “nada mais ¢ do que a
transferéncia de renda realizada aos estudantes por intermédio dos auxilios alimentacéo,
transporte, moradia, creche, dentre outros” (DAROS, 2013, p. 87). Para Daros (2013), o
grande desafio da bolsificacdo de acGes de Assisténcia Estudantil é o atendimento focalizado
e ndo universalista das necessidades dos estudantes.

O caréter focalista visa 0 atendimento emergencial as necessidades dos estudantes, para que estes
possam “manter-se” minimamente na cidade em que se situa a instituicdo de ensino. Além do
mais, sdo selecionados os alunos com renda per capita baixa para receber as bolsas ou auxilios, o
que evidencia o aspecto segmentéario das acGes. O carater universal da Assisténcia Estudantil
possibilita que o atendimento aos estudantes seja ampliado, as a¢des ndo sdo traduzidas apenas em
programas de bolsas e auxilios, mas em projetos ampliados de Assisténcia Estudantil, como a
construgdo de moradias e restaurantes universitarios, que possibilitam o atendimento de maior
namero de estudantes (DAROS, 2013, p. 87).

Essa “bolsificagdo” faz com que, para alguns, as agdes de assisténcia estudantil sejam
aproximadas da Politica Nacional de Assisténcia Social. Quanto a isso, Paula (2019) esclarece
que, ainda que acdes de assisténcia estudantil

[...] conserve tracos caracteristicos dos programas governamentais de transferéncia de renda tais
como seletividade, focalizagdo, repasse financeiro, entre outros, ressalta-se que a Assisténcia
Estudantil ndo estd vinculada a Politica da Assisténcia Social, ndo esta submetida aos preceitos e
regulamentagdes da Lei Orgénica da Assisténcia Social e, portanto, deve ser considerada como
uma politica educacional, voltada a democratizacdo das condi¢Bes de permanéncia e éxito dos
alunos (PAULA, 2019, p. 25, grifo nosso).

Também em Daros (2016) temos que, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil,
que direciona a Pae executada no IFSP, ndo coloca as acdes de assisténcia estudantil como
uma politica prioritaria e exclusiva para determinado publico. Assim, um grande desafio € a
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constru¢do de uma politica de “assisténcia estudantil ampliada” em detrimento de uma
“assisténcia estudantil focalizada™.

O atendimento e acompanhamento dos estudantes, independente da concesséo de bolsas e auxilios,
sobretudo com o objetivo de formar integralmente os estudantes para a vida social critica,
contribui para a formagdo de estudantes socialmente ativos, assim como colabora com a
construcdo da identidade da Assisténcia Estudantil como uma politica educacional de caréter
universal, a politica de Assisténcia Estudantil para todos e ndo para um grupo selecionado como
"vulneravel” (DAROS, 2016, p. 41).

Assim sendo, a Politica de Assisténcia Estudantil do IFSP tem que estar além de
minimizar a evasdo de seus estudantes, principalmente por questdes de vulnerabilidade social,
ainda que isso seja de suma importancia. Cabe também a Pae fazer com que o estudante
vislumbre esta politica como uma forma de acesso ao seu direito educacional, contribuindo
em uma perspectiva de formacéo cidada e critica.

4 O CAMPUS AVANCADO ILHA SOLTEIRA E SUA POLITICA DE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL

O Campus Avancado Ilha Solteira do IFSP foi autorizado a funcionar no ano de 2015,
no entanto, desde 2014 ja se iniciava a implantacdo da unidade, tendo em vista a oferta de
cursos Fic para a populacdo (IFSP-IST, 2018). O municipio de Ilha Solteira esta localizado a
noroeste do estado de Sdo Paulo, na divisa com o estado de Mato Grosso do Sul e conta, de
acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), com uma populacao
aproximada de 26.886 habitantes (IBGE, 2021).

A Portaria MEC n° 1.291/2013, definiu como campus avan¢ado aqueles

[...] vinculado administrativamente a um campus ou em carater excepcional, a Reitoria, e
destinado ao desenvolvimento da educacdo profissional por meio de atividades de ensino e
extensdo circunscritas a areas tematicas ou especializadas, prioritariamente por meio da oferta de
cursos técnicos e de cursos de formacgdo inicial e continuada (BRASIL, 2013, Art. 3°, inciso I,
grifo nosso).

Apos a autorizagdo de funcionamento, no ano de 2016, o Campus Avangado llha
Solteira ofertou vagas para o curso Técnico em Edificagfes concomitante/subsequente ao
Ensino Médio. Novas vagas foram ofertadas nos anos de 2017 e 2018. Ainda no ano de 2018,
houve o inicio de oferta de dois cursos técnicos integrados ao ensino médio: Desenho de
Construcéo Civil e Edifica¢fes (IFSP-IST, 2018).

Cumprindo com o determinado na Portaria MEC n° 1.291/2013, o IFSP-IST atua na
oferta de educacdo profissional técnica de nivel médio para a populacdo ilhense e sua regiao,
tendo matriculado 218 estudantes em seus cursos técnicos no ano de 2019 e 228 estudantes no
ano de 2020 (MARQUES, 2022, p. 118).

Em relacéo a Politica de Assisténcia Estudantil, o IFSP-IST realiza a¢des desde 2017,
executando no campus, 0s Programas de Auxilio Permanéncia e de Ac¢bes Universais, cujas
acoes sdo baseadas nas orientagdes e normativas legais do IFSP.

Por se tratar de um campus avancado e ter um quadro de servidores reduzido, se
comparado a outros campi dentro do proprio IFSP, a unidade de Ilha Solteira ndo possui o
Assistente Social em seu quadro de servidores Taes. Nos campi em que ha este profissional,
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normalmente, sdo eles que estdo a frente das acdes da Politica de Assisténcia Estudantil
(MARQUES, 2022).

Para sanar tal dificuldade e proporcionar o atendimento dos estudantes nas acOes de
Assisténcia Estudantil, que lhes é de direito, no IFSP-IST ha a Comissdo de Andlise de
Assisténcia Estudantil (CAAE). A CAAE é composta por diversos servidores, principalmente
ocupantes de cargos técnico-administrativos em educacdo e, na instituicdo, € responsavel por
desenvolver atividades de analise de dados e informagdes e propor a destina¢do de recursos da
Pae. Atualmente, percebe-se que a CAAE tem se restringido a realizacdo de servicos
burocraticos relacionados a Pae, tais como um amplo planejamento organizacional das a¢oes,
com abertura dos editais de inscricdo para os programas de auxilio permanéncia e acbes
universais, recolhimento de documentos, andlise econdmica, divulgacdo aos estudantes,
elaboracdo de planilhas para pagamento dos auxilios estudantis, monitoramento da frequéncia
dos estudantes e dos recursos da Pae.

A fim de se aproximar dos estudantes beneficiados pela Pae no IFSP-IST, durante o
processo inicial de pesquisa verificou-se a necessidade de se observar a percepcdo dos
estudantes deste campus quanto a Pae que é executada. Para a coleta de dados deste estudo,
optou-se por analisar as respostas dos estudantes do IFSP-IST ao questionario aplicado
anualmente pelo IFSP, que avalia a Politica de Assisténcia Estudantil (Quest-Pae/IFSP) da
instituicdo, dos anos de 2019 e 2020. Tais dados foram disponibilizados via pedido ao Servigo
de Informacdo ao Cidaddo e os respondentes ndo sdo identificados, ha apenas a indicacéo do
campus em que o estudante estd matriculado. Sendo assim, ap6s a disponibilizacdo das
informagdes, foram filtradas somente as respostas relacionadas ao IFSP-IST.

De posse dos dados filtrados e baseando-se nos fundamentos de Marconi e Lakatos
(2003), foram realizados os processos de codificagdo dos dados, atribuindo as informacdes
codigos de presencas e auséncias e sua tabulacdo manual. Para posterior analise, foi utilizada
uma descrigdo quantitativa dos dados, tragando um panorama entre os dados analisados, sua
interpretacdo e explicacdo que dialogam com os aportes tedricos deste estudo. A seguir,
trazemos uma sintese do que as respostas dos estudantes nos indicam.

5 AVALIACAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO CAMPUS
AVANCADO ILHA SOLTEIRA: O QUE DIZEM OS ESTUDANTES

A Politica de Assisténcia Estudantil do IFSP-IST atendeu 65 estudantes no Programa
de Auxilio Permanéncia em 2019 e 96 estudantes no ano de 2020. Em relac¢do ao Programa de
Acdes Universais, foram atendidos 110 estudantes em 2019 e 43 estudantes em 2020
(MARQUES, 2022).

Acerca do Quest-Pae/IFSP, no ano de 2019, 32 estudantes responderam ao
questionario e, no ano de 2020, este numero foi de 34 estudantes, sendo, quase sua totalidade,
de estudantes atendidos pelo Programa de Auxilio Permanéncia. Nos dois anos, as respostas
foram somente de estudantes matriculados em cursos técnicos integrados ao ensino médio, no
entanto, em 2019 e 2020, havia estudantes do curso Técnico em Edificacbes
concomitante/subsequente ao Ensino Médio que recebiam auxilios estudantis, uma vez que,
também eram publico-alvo das a¢6es da Pae no IFSP-IST (MARQUES, 2022).

Tais informacdes demonstram, em um primeiro momento, que nem todos 0S
estudantes beneficiados com auxilios estudantis responderam ao Quest-Pae/IFSP. Caso
houvesse um maior numero de respondentes, provavelmente, teria-se maiores contribuicdes
para melhora das acOes de assisténcia estudantil no IFSP-IST. Além disso, a baixa
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participacdo nas respostas ao Quest-Pae/IFSP podem influenciar nas analises, uma vez que 0s
resultados das amostras podem ndo corresponder a realidade.

Marques (2022) observa a percepgdo que os estudantes do IFSP-IST tém sobre a
Politica de Assisténcia Estudantil e seus programas: 50% dos estudantes respondentes ao
Quest-Pae/IFSP no ano de 2019 apontaram a Pae como uma politica publica que tem como
fundamento, o direito a educacdo; porém, os outros 50% observam a Pae como uma ajuda
financeira do IFSP (MARQUES, 2022, p. 131-132). Na avaliacdo de 2020, 18 estudantes
apontaram compreender a assisténcia estudantil como uma politica publica que tem como
fundamento o direito a educacdo, 13 a enxergam como uma ajuda financeira do IFSP e 3 ndo
sabem o que é a Assisténcia Estudantil (MARQUES, 2022, p. 140). Analises da Politica de
Assisténcia Estudantil do/no IFSP no periodo de 2013 a 2017, demonstram que muitos
estudantes da instituicdo ainda veiculam a Pae somente como uma ajuda financeira (IFSP,
2017; 2018). Ao realizar as acdes da Pae como auxilios financeiros, hd uma reducdo desta
politica como uma “bolsa” para auxilio nos estudos. Os olhares dessa “bolsificacdo” sdo
discutidos por Daros (2013) e foram apresentados anteriormente. Nesse sentido, ha, nas linhas
invisiveis, uma indicacdo que os estudantes ndo compreendem completamente sobre seus
direitos sociais, sobretudo a educacdo, e os meios para garanti-los. Com isso, reafirmamos a
importancia da educacdo como condicdo indispensavel para a formacao integral do sujeito.

Um outro ponto que desperta a atencdo € quanto ao fato de estudantes beneficiados
pela Pae ndo saberem o que é esta politica. Nesse sentido, percebe-se a necessidade da CAAE
ndo realizar somente tarefas burocréaticas, mas também se aproximar dos estudantes para, em
conjunto com eles, construir a compreensdo sobre a importancia das politicas publicas para o
processo formativo e de cidadania. Dessa forma, a CAAE precisa se afirmar como espaco de
referéncia da Pae no IFSP-IST e contribuir para o processo educativo dos estudantes da
instituicdo, uma vez que

[...] com a progressiva expansdo da escolarizacdo, percebe-se que, mais do que ser instruida por
professores, a populacéo precisa ser educada por educadores, compreendendo-se que todos os que
tém presenca permanente no ambiente escolar, em contato com os estudantes, sdo educadores,
independentemente da funcdo que exercam (BRASIL, 2004, p. 16).

Embora a CAAE apresente pontos a serem aprimorados, principalmente no que diz
respeito a afirmacdo de seu papel como instancia educadora dentro do IFSP-IST, as analises
do Quest-Pae/IFSP permitiram observar que, tanto em 2019, quanto em 2020, os estudantes
ndo relataram dificuldades, no sentido de atendimento dos servidores da comissdo e
acolhimento de suas davidas (MARQUES, 2022). Porém, os estudantes demonstram nao
compreender a estrutura organizacional do IFSP-IST ao indicarem ter sido atendidos por
profissionais inexistentes no campus, a exemplo do Assistente Social (MARQUES, 2022).

Um aspecto positivo das analises, € que os estudantes atribuem mais relevancia para
alguns auxilios da Politica de Assisténcia Estudantil, tais como o auxilio material
(denominado no IFSP de apoio didatico-pedagdgico), alimentacdo e transporte. Marques
(2022) observa que nos anos de 2019 e 2020, os estudantes indicaram ter utilizado os auxilios
estudantis para compra dos materiais solicitados pelos docentes, ajuda financeira aos
familiares e melhora da alimentacdo. Tais indicacdes aproximam os estudantes do IFSP-IST
dos estudantes do IFSP - Campus Avangado S&o Miguel Paulista, conforme os estudos de
Norberto (2020), que identificou junto aos estudantes daquele campus que os auxilios
estudantis complementam a renda familiar, possibilitando a permanéncia dos estudantes na
instituicao.
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Quanto a permanéncia dos estudantes durante o ano de 2019, todos tinham a intencéao
de continuar seu processo de formacdo no IFSP-IST no ano de 2020 (MARQUES, 2022). Em
2020, os estudantes do IFSP-IST demonstraram que a Pae - embora vista por muitos somente
como uma ajuda financeira - contribuiu para sua permanéncia na instituicdo, pois, ao receber
os auxilios estudantis, os estudantes puderam permanecer mais tempo na escola e desenvolver
outras atividades além do ensino (MARQUES, 2022).

Em suma, as anélises do Quest-Pae/IFSP 2019 e 2020 demonstraram algumas lacunas
a serem preenchidas no IFSP-IST, para aprimoramento das acdes de assisténcia estudantil no
campus, tais como a ampliacdo da compreensdo da Pae como politica educacional,
conhecimento do quadro de servidores do IFSP-IST e dos executores da Pae na instituicéo,
além da aproximacdo da CAAE com os estudantes. Por outro lado, percebeu-se que os
auxilios estudantis contribuem para maior permanéncia dos estudantes no campus em quest&o.

Desse modo, ouvir as percepgdes dos estudantes e inseri-los nas discussdes acerca da
Politica de Assisténcia Estudantil no IFSP-IST sdo os pontos de destaque, uma vez que, a
aproximacdo com os estudantes poderia trazer maior compreensdo e comprometimento dos
alunos e alunas para melhoria da Pae no campus. A fim de estreitar esse laco entre
CAAE/estudante, uma acdo local da comissdo para escuta dos alunos e alunas beneficiados
pela Pae também auxiliard 0 monitoramento e avaliacdo da CAAE nas suas acdes.

Enquanto espaco educativo, o IFSP-IST pode também ampliar as discussées com sua
comunidade sobre seus direitos sociais, direito a uma Educacdo Profissional Técnica de Nivel
Médio de qualidade e acéo cidada para garantia e uso do direito que lhes € posto.

6 CONCLUSOES

Para fins de conclusdo, podemos dizer que as discussdes tecidas neste artigo estdo
longe de serem finalizadas. As informacGes apresentadas nos dao o sinal que a compreensao
do direito a educacdo e as formas de sua garantia ainda precisam ser melhor discutidas junto a
comunidade. Trouxemos aqui acerca do direito educacional, sobretudo ao direito & uma
Educacao Profissional e Tecnologica, que tem nos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia, suas principais agoes.

As politicas governamentais que versam sobre este direito educacional, estdo tendendo
ao retorno de uma educacdo profissional dual e ndo integrada, como deve ser. Como
colocado, uma educacao integral visa, acima de tudo, formar cidaddos para sua emancipagéo e
vivéncia critica na sociedade e, uma concepc¢do de educacdo cidadd, deve se afastar de
modelos pedagogicos padronizados e excludentes, e ser favoravel a um ambiente de
aprendizagens colaborativas e interativas (BRASIL, 2004). Nesse sentido, o direito a
educacéo esta diretamente ligado ao reconhecimento das garantias desse direito.

No tocante a permanéncia e éxito, vemos que acdes de Assisténcia Estudantil, em
especifico as executadas no IFSP e em seu Campus Avancado llha Solteira, tem como
objetivo contribuir para a formacdo desse cidaddo integral e critico, além de contribuir para
sua permanéncia e conclusdo no processo formativo. No IFSP-IST vemos que ha necessidade
de revisdo das acles inerentes a Politica de Assisténcia Estudantil, para uma melhor
compreensdo e ampliacdo desta acdo educacional junto a sua comunidade. Tais acdes devem
partir tanto da CAAE quanto dos estudantes, uma vez que a Pae SO sera executada com
sucesso se houver parceria entre 0s sujeitos participantes da politica. Como encaminhamento,
sugerimos, para discussdes futuras, a construcdo de um projeto de intervencdo institucional,
de forma sistematizada, que permita a Comissdo de Anélise de Assisténcia Estudantil do
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IFSP-IST, uma escuta de seus estudantes, no que se relaciona a Pae e aos seus direitos sociais,
em especifico, o direito a educacdo, produzindo elementos que possam contribuir para as
decisOes da gestdo do IFSP-IST.
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