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Resumo: A abordagem de lingua para fins especificos pressupde uma analise de necessidades
criteriosa. Esta pesquisa apresenta como foi possivel detectar as necessidades apresentadas
pelos discentes do curso de ensino médio técnico em enfermagem de uma escola publica
federal. O estudo ¢ qualitativo, do tipo estudo de caso exploratorio, baseado na observagao
direta do comportamento dos alunos. Os documentos relacionados ao ensino médio técnico e a
abordagem de lingua para fins especificos serviram de fundamentacdo tedrica. A geragdo de
dados ocorreu a partir de questionarios mistos e rodas de conversa, analisados e interpretados
segundo a andlise de conteudo de Bardin. Pretendemos neste estudo, apontar a relevancia que
esta abordagem tem na formagao dos alunos para o trabalho e para a vida.

Palavras-chave: ensino médio técnico em enfermagem; lingua para fins especificos; analise
de necessidades.

Abstract: The language for specific purposes approach demands a careful needs analysis. This
research shows how it was possible to detect the needs presented by students in the secondary
vocational education in nursing at a federal public school. The study is qualitative, an
exploratory case study, based on the direct observation of students” behavior. Documents related
to the secondary vocational education and the language for specific purposes approach served
as a theoretical foundation. The generation of data was carried out through the use of mixed
questionnaires and conversation circles, analyzed, and interpreted according to Bardin’s content
analysis. In this study, we intend to point out the relevance that this approach has in the students’
education for work and life.

Keywords: secondary vocational education in nursing; language for specific purposes; needs
analysis.
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1 INTRODUCAO

O trabalho de um professor ndo se restringe apenas ao exercicio de ministrar aulas. A
pratica docente torna necessaria um fluxo continuo do pensar e repensar; pois o ambiente da
sala de aula apresenta de forma continua desafios a serem superados, quer relativos a realidade
deste professor ou as necessidades de seus alunos.

Este artigo surge da inquietacdo em despertar nos estudantes, do ensino médio técnico,
o interesse pelo aprendizado da lingua inglesa proporcionando-lhes experiéncias nas quais os
conteudos ministrados lhes fossem significativos e contribuissem para sua formagdo para o
trabalho e para a vida na area de enfermagem. Constatamos que hé, segundo os alunos, uma
lacuna na oferta da abordagem da lingua para fins especificos (doravante LinFE') no ensino
médio técnico em enfermagem.

Segundo Rosinda Ramos (2006), a abordagem para fins especificos envolve o ensino-
aprendizagem de habilidade(s) linguistica(s) especifica(s) pautada pela andlise de necessidades
prévia feita junto aos alunos; enquanto, a abordagem para fins gerais envolve o trabalho com
as quatro habilidades linguisticas (leitura, escrita, compreensdo auditiva e producdo oral) ao
mesmo tempo, desconsiderando esta analise anterior. Portanto, o que diferencia a opgao entre
as abordagens ¢ a tomada de decisdo do desenvolvimento de um programa de linguas pautado
na andlise prévia das necessidades junto aos estudantes. Sem esta, pode-se incorrer em ao invés
de trazer impactos positivos, o programa escolhido gerar um sentimento de desconforto durante
as aulas.

Esta inquietacdo pode advir da constatagao feita por Perin (2005) que afirma que os
alunos de educagdo basica da escola publica, reconhecem a importancia de saberem inglés,
porém, que estes estudantes tendem a tratar o ensino de lingua inglesa (doravante LI) com
desprezo ou indiferenca, o que faz com que o professor tenha que lidar tanto com a indisciplina
quanto com a desmotivagao em sala de aula.

Segundo a autora, os alunos ndo entendem a finalidade de estarem aprendendo uma
lingua estrangeira, que nao desenvolve um programa montado, especificamente para eles, € o
docente ndo se sente confortavel em requerer deles os conteudos de forma mais efetiva. Desta
forma, o professor trabalha com a sensagdo de que o aluno, por ndo crer no que aprende,
demonstra menosprezo pelo conteudo que estd sendo ministrado durante a aula.

Celani (2010) alerta que esse sentimento pode estar associado a uma lacuna que existe
na formagao dos professores nos cursos de Licenciatura que, em sua maioria, ndo foca na
linguagem como pratica social que estimule um uso reflexivo e critico da lingua, mas que ainda
se baseia na estrutura gramatical da lingua. Sendo assim, muitos professores, ao se depararem
com a realidade da sala de aula, passam a nutrir um sentimento de descontentamento ou, até
mesmo, de frustracdo por nao estarem preparados para lidar com as demandas de seus
estudantes. A autora atenta para o fato de que o professor precisa se enxergar e atuar como um

1 LinFE ¢ a sigla recomendada pela professora Doutora Rosinda de Castro Guerra Ramos na sua palestra de

abertura do II Congresso Nacional de Linguas para Fins Especificos, realizado em Sao Paulo, em setembro de
2012; anteriormente, denominado XXIV Seminario Nacional de Inglés Instrumental e XII Seminario Nacional
de Linguas Instrumentais. (RAMOS, 2019).
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pesquisador da propria pratica e somente a reflexdo sobre a sua a¢do poderd estimula-lo e,
também, seus alunos a refletirem sobre motivo de estarem ensinando e aprendendo a LI.

Esse conceito de reflexdo ¢ examinado por Schon (2000) tendo por base os conceitos de
conhecimento-na-acao e reflexdo-na-acao. O conhecimento-na-a¢cdo ¢ o componente que esta
diretamente relacionado com o saber fazer, ¢ espontaneo, implicito e que surge na acao, ou seja,
um conhecimento tacito. Sendo assim, a reflexdo se revela a partir de situacdes inesperadas
produzidas pela acdo e nem sempre o conhecimento na ac¢do ¢ suficiente. Sao trés os tipos
distintos de reflexao: a reflexdo-sobre-a-acao, a reflexao-na-agao ¢ a reflexao-sobre-a-reflexao-
na-acao.

A primeira consiste em pensar retrospectivamente sobre o que foi feito, almejando
descobrir como esse ato de conhecer-na-agdo pode ter contribuido para um resultado
inesperado. A segunda consiste em refletir no meio da a¢@o, sem interrompé-la. O pensamento
conduz a dar nova forma ao que se esta fazendo e no momento em que se estd fazendo,
possibilitando interferir na situacdo em desenvolvimento. A terceira repousa no ato de pensar
sobre a reflexdo-na-acdo passada, consolidando o entendimento de determinada situagdo e,
desta forma, possibilitando a ado¢do de uma nova estratégia. Acreditamos que esse
conhecimento sirva como um desafio ao professor para refletir sobre suas agcdes com o objetivo
de descobrir aquilo que ajuda ou prejudica o processo de aprendizagem dos alunos.

Scheyerl (2009) reflete acerca deste processo e sugere uma acdo pedagodgica
desenvolvida em sala de aula com a participagdo conjunta de alunos e professores, desde o
inicio. Segundo ela, esse movimento tende a ser basilar a medida que comegam a negociar,
sugerir, incentivar e orientar as mudancgas necessarias ao longo do processo. Os ajustes, sempre
que necessarios, oportunizardo o envolvimento dos participantes e fardo com que se sintam
atuantes e responsaveis.

Foi pensando neste protagonismo do estudante, que decidimos aprofundar nos estudos
relativos a LinFE e notamos que uma pratica voltada para esta abordagem, poderia modificar a
forma como os alunos percebem as aulas de lingua estrangeira. Na abordagem de LinFE,
professor e aluno sdo parceiros e esta colaboragao tende a ser bastante frutifera, pois considera
estratégias de aproximacao entre a teoria e a pratica profissional no ambiente escolar.

Bedin (2017), com base nos pressupostos teoricos da LinFE, apresenta possibilidades
ao se escolher trabalhar com esta abordagem, entre elas: a realiza¢ao da anélise de necessidades,
o atendimento das necessidades nos contextos de atuacdo dos discentes, a restricdo de tempo
do curso, a clareza nos objetivos, a sele¢do de contetdos para cada situacdo e a comunicagao
na lingua alvo. Ha, desta forma, a possibilidade de o discente vivenciar situagdes que poderao
ser utilizadas em sua préatica profissional ao mesmo tempo que desenvolve suas praticas de
linguagem.

Nesta vertente, a realizagao da analise de necessidades ¢ um pré-requisito essencial para
o planejamento, levando em consideracdo que nela serdo conhecidos os contextos de atuagao
dos alunos e se pode determinar, com mais precisdo, os objetivos e os conteudos que serdo
ministrados.

Esta forma de abordar a LI possibilita ao docente ter uma pratica diferenciada e propicia
que o trabalho com a lingua alvo possa ter, como ponto de partida e de apoio, a lingua materna
(doravante LM), tendo vistas a agregar uma ambientagdo escolar que favorece o ensino-
aprendizagem através de temas que dialogam com a realidade dos alunos. Assim sendo, os
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conteudos desenvolvidos se aproximam das verdadeiras necessidades, percebidas por eles,
respeitando seus diferentes estilos de aprendizagem.

Sabemos que as Orientagdes Curriculares para o Ensino Médio (OCEM) (BRASIL,
2006), recomendam que o ensino de lingua inglesa no ensino médio seja voltado para a
habilidade de leitura, sempre que possivel; porém a atrela a questdes sociais que visem o
desenvolvimento de leitores criticos. Propdem-se ainda, no documento, “o trabalho com temas
relacionados as novas tecnologias; letramentos, multiletramentos, multimodalidade, hipertexto,
formagdo de cidadania e inclusdo social como caminhos possiveis de serem abordados em sala
de aula” (BRASIL, 2006, p. 87).

Podemos detectar que as OCEM apresentam propostas voltadas as praticas discursivas
de maneira nao cerceadora, respeitando a autonomia e o exercicio da cidadania do préprio
professor, assumindo desta forma, o papel, que parece ser importante e necessario, de
encorajamento ¢ amadurecimento do aluno tanto como leitor quanto como cidadao critico.

Além de propiciar um pensamento mais consciente, produtivo e critico, Ochiucci (2015)
pontua que a abordagem de LinFE ¢ a que mais se adequa ao mundo contemporaneo, pois as
pessoas buscam aprender uma lingua que apresente objetivos definidos dentro de um tempo
limitado. Portanto, atender necessidades e urgéncias oriundas de contextos profissionais e
académicos tém sido uma demanda da atualidade. Isto posto, qualquer proposta de inglés para
fins especificos, como parte desta abordagem, precisa ser planejada tendo em mente o motivo
que leva o aluno a aprender.

Lacerda (2016) investigou, em seu estudo, o ensino de LinFE para profissionais da area
de saude. Os participantes da pesquisa relataram que se perceberam como incapazes ou
desmotivados em ler textos, por ndo conseguirem vislumbrar um objetivo claro que lhes desse
razdes para articularem, a partir da leitura dos textos apresentados, aquilo que aprendem no
cotidiano da formacao técnica que recebem. Nota-se a relevancia de se pautar a elaboracao do
programa de LI na andlise de necessidades; pois se tende a diminuir este sentimento de
frustracdo que os estudantes sentem.

Anos antes, Rosinda Ramos (2006) ja advertia para o posicionamento que o professor
de linguas deve imprimir em suas aulas para minimizar estes sentimentos negativos. Para esta
autora, o docente, como participante direto no contexto escolar, precisa ter uma postura critica
perante o mundo, sobretudo, em sua sala de aula.

Alinhada a este pensamento, Duboc (2014) acrescenta que, em um mundo globalizado
onde se tem acesso a diferentes formas de ser, agir e pensar, a lingua estrangeira passa a ser
uma das disciplinas mais relevantes na formacao critica e ética do aluno; pois no processo de
ensino-aprendizagem de uma lingua, aprende-se junto com ela, os aspectos identitarios,
culturais, sociais e ideologicos. Esta autora adverte que as brechas sao momentos frutiferos para
aprender, refletir e problematizar sobre um cendrio estavel visando a possibilidade de
transformagao deste.

Tal posicionamento critico € esperado ndo apenas do aluno, mas também do professor
de linguas por ser uma maneira eficaz de exercer sua postura politica e pedagogica. Sabemos
que o docente ndo ¢ encarregado somente de ensinar os aspectos linguisticos do idioma, mas
também de auxiliar seus alunos no processo de provocagdo daquilo que ¢ considerado
homogeéneo para a sociedade. Cabe, portanto, ao professor incluir a constru¢ao de sentidos para
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além do material didatico, articulando saberes escolares as questdes sociais que venham a
contribuir para a cidadania de seus alunos.

Dentro deste amplo espectro, a pesquisa que foi conduzida, legitimou-se, a medida que
introduziu estratégias na forma de abordar a leitura de textos em LI aos alunos do ensino médio
técnico em enfermagem, diferente daquela que lhes era apresentada, de forma
descontextualizada, em seus materiais didaticos. Acreditamos que a abordagem de LinFE pode,
de certa forma, os incentivar a problematizar e refletir sobre como a leitura faz parte de suas
praticas sociais €, como ao ter o dominio dela, eles podem favorecer tanto os seus letramentos
cientificos, quanto as suas atualizagdes na area de estudo e futura atuacdo, a Enfermagem.

2 PERCURSO METODOLOGICO

A pesquisa relatada foi realizada no ambito do Mestrado Profissional em Educacdo
Profissional e Tecnologica (ProfEPT). O campus da pesquisa foi o Curso de Ensino Médio
Técnico em Enfermagem (doravante CTENF) de uma escola publica federal, localizada no Rio
de Janeiro.

A pesquisa ¢ de cunho qualitativo, do tipo estudo de caso exploratorio, baseado na
observacao direta do comportamento de vinte e seis alunos do CTENF. Serviram de
fundamentagao teorica os documentos relacionados ao ensino médio técnico em enfermagem e
a abordagem de lingua para fins especificos. As necessidades dos discentes foram percebidas
através dos dados gerados a partir de questionarios mistos e rodas de conversa aplicados, que
foram analisados e interpretados seguindo a analise de conteudo sugerida por Bardin (2011).
Dois docentes do CTENF também contribuiram através de entrevistas semiestruturadas para
compor a analise de necessidades relatada pelos alunos.

O percurso do estudo foi construido considerando a realidade do CTENF, a abordagem
de LinFE e os resultados da anélise de necessidades levantada junto aos alunos.

2.1 O ENSINO MEDIO TECNICO

No Brasil, ha intenso debate entre os educadores sobre a dissociacdo entre ensino
propedéutico e técnico (FRIGOTTO, 2005). Segundo o autor, isto, provavelmente, ocorre
devido a um pensamento arraigado na sociedade, que visa & manutengdo e ao aprofundamento
das diferencas das classes sociais, reforcando uma mentalidade que vislumbra que alguns
trabalhadores sao destinados a pensar e, outros, a executar.

Verificamos que, sobre este pensamento dual, muitas das politicas publicas educacionais
brasileiras sdo construidas. Marise Ramos (2008) aponta que:

a historia da dualidade educacional coincide com a histdria da luta de classes no capitalismo. Por
isto a educacdo permanece dividida entre aquela destinada aos que produzem a vida e a riqueza da
sociedade usando sua forga de trabalho e aquela destinada aos dirigentes, as elites, aos grupos e
segmentos que ddo orientagdo ¢ direcdo a sociedade. Entdo, a marca da dualidade educacional do
Brasil é, na verdade, a marca da educagdo moderna nas sociedades ocidentais sob o modo de
producio capitalista. A luta contra isso é uma luta contra hegemonica. E uma luta que no da tréguas
e que, portanto, s6 pode ser travada com muita forga coletiva. A concepcdo da escola unitaria
expressa o principio da educagao como direito de todos. Uma educagdo de qualidade, uma educagado
que possibilite a apropriacdo dos conhecimentos construidos até entdo pela humanidade, o acesso a
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cultura, etc. Nao uma educagdo so para o trabalho manual e para os segmentos menos favorecidos,
ao lado de uma educagdo de qualidade e intelectual para o outro grupo. Uma educagdo unitaria
pressupde que todos tenham acesso aos conhecimentos, a cultura e as mediagdes necessarias para
trabalhar e para produzir a existéncia e a riqueza social (RAMOS, 2008, p. 03)

A autora sugere um modelo de educagdo no qual a real integracdo desses componentes
aconteca por meio da juncdao, unido ou aglutinacdo ndo somente dos conteudos ou das
disciplinas de um determinado curriculo escolar, mas de toda uma estrutura para o
enfrentamento das desigualdades econdmica, social e cultural na qual os alunos se inserem.

Torna-se, dentro dessa concepg¢do, imprescindivel preparar o aluno para que, em seu
percurso educacional e de formacao cidada, ele tenha subsidios que o prepare para ter o dominio
técnico, cientifico e cultural que o possibilite fazer uma leitura critica das relagdes
socioprodutivas e 0 ampare na sua construcao identitdria como trabalhador.

Marx (1982) ja havia pensado em uma sociedade mais igualitaria com oportunidade de
trabalho para todos. E certo que nio pensou a formagio técnica para fins pedagdgicos, pois sua
preocupagdo estava centrada na relagdo humana com o trabalho, com a produ¢do, com o
mercado e com a distribui¢do do capital. Este autor criticava a forma de trabalho alienado
imposta pelo capitalismo, pois nele o trabalhador ndo se identifica com o produto resultante do
seu labor.

Torna-se relevante, portanto, a superacao desta condi¢ao para que haja a possibilidade
de aprender e compreender com as proprias experiéncias € com seus processos laborais,
capacitando este trabalhador a refletir sobre suas praticas diarias. Desta forma, o trabalho nao
deve escravizar e muito menos alienar; pois ha nele um principio educativo.

Ciavatta (2005, p. 2) considera “a educagdo geral como parte inseparavel da educagao
profissional em todos os campos onde se dé a preparagdo para o trabalho: seja nos processos
produtivos, seja nos processos educativos como a formagado inicial, como o ensino técnico,
tecnoldgico ou superior”. Assim, haveria a possibilidade da superagdo da dicotomia trabalho
manual-trabalho intelectual.

Da mesma forma, Marise Ramos (2006) relembra que a educacao profissional nunca se
desvinculou da politica educacional brasileira, ja que, nunca perdeu duas de suas caracteristicas
primordiais: a economicista e a dualidade. Segundo a autora, a educagdo profissional sempre
esteve vinculada a dinamica do trabalho e serviu como meio de preparar as pessoas para esse
mercado sendo destinada a classe trabalhadora e aos seus filhos.

Foi, dentro dessa perspectiva, que ocorreu a criagdo do Documento Referencial Base
para a Educacao Profissional Técnica (DRBEPT) (BRASIL, 2007). Nele ficaram estabelecidas
as diretrizes a serem implementadas no ensino médio integrado. Priorizou-se a elaboragdo de
um projeto politico pedagogico integrado que buscasse superar a dicotomia entre ensino médio
e educagdo profissional. Neste documento, € possivel verificar indicios de uma busca para a
formag¢do omnilateral pautada no trabalho como principio educativo.

No ano seguinte, com a promulgacdo da Lei n® 11.741/2008 (BRASIL, 2008) ficam
estabelecidas as diretrizes ¢ as bases da educagdo nacional com vistas a redimensionar,
institucionalizar e integrar as acdes da educacdo profissional técnica de nivel médio, da
educacdo de jovens e adultos (EJA) e da educagdo profissional e tecnologica (EPT).
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Apesar de haver tentativas para a formacao desses trabalhadores, Marise Ramos (2008)
relata que a grande maioria dos projetos educacionais, de ensino médio e educagao profissional
e técnica, desenvolvidos ao longo da nossa historia, ndo tiveram a educacdo centrada nos
sujeitos, mas no carater economicista desses. Desta forma, verifica-se a necessidade urgente de
se construir propostas de formacao que superem a dualidade entre a formagdo especifica e a
formagdo geral e que passem a se preocupar com os sujeitos, focando na formagao humana e
ndo apenas no mercado de trabalho.

Assim, faz-se necessario, como nos aponta Rojo (2009), preparar os discentes para que
consigam participar das demandas da vida, do trabalho e do pais; pois hd uma alta circulagdo
de comunicacdo, exigéncias e informacdo que ¢ demandada destes trabalhadores. Neste
contexto, a LI se apresenta como sendo relevante para a formacao profissional por propiciar ao
aluno adquirir conhecimentos de base relativos a cultura, a sociedade, as ciéncias, as ideias, que
sdo indispensaveis a cada um, qualquer que seja a sua profissao.

Como o foco desta pesquisa ¢ o CTENF, saliento o que Ramos e Costa (2017) relatam
em seus estudos sobre a necessidade primordial da formacao de técnicos em enfermagem, os
quais precisam estar preparados para que possam atuar como agentes na promogao da saude,
na preveng¢ao das doengas e na recuperacao dos que adoecem. Os autores alertam que devemos
preparar esses futuros profissionais para que atuem em um mercado de trabalho que leve em
consideragao uma convivéncia satisfatoria tanto com o ambiente profissional quanto com as
demandas que o trabalho venha-lhes oferecer.

Sendo assim, o CTENF apresenta para o jovem uma possibilidade que colabora tanto
para sua sobrevivéncia econdmica, quanto para sua inser¢ao social; além de evidenciar uma
proposta educacional integradora dos campos do saber na perspectiva, de desenvolvimento
pessoal e de transformacdo da realidade social, na qual este jovem estd inserido. Santiago
(2014), que estudou os egressos desta modalidade, salienta que ha, nas unidades de satide, uma
urgéncia por técnicos mais criticos e criativos na produgdo de cuidados com a saude, que
tenham um compromisso social de mudancas e que sejam menos centrados em apenas executar
procedimentos e técnicas assistenciais.

Assim sendo, os alunos do CTENF estdo expostos a uma perspectiva de saude que
proporciona a eles conhecimentos tedricos e praticos necessarios a formacao profissional;
porém estes discentes relataram que existe uma lacuna no que diz respeito ao ensino de LI na
sua preparagao para o mundo do trabalho que os habilitem a exercer esta atividade profissional
com vistas a atuagdo junto a realidade e foi, nesta lacuna, que fizemos a intervengdo com a
abordagem de LinFE.

2.2 AABORDAGEM DE LINGUA PARA FINS ESPECIFICOS (LINFE)

Durante a pratica docente, ao atuar substituindo um colega na turma do 2° ano do ensino
médio, que atendia ao grupo de alunos do curso técnico em enfermagem, surgiu a principal
motivagdo para a escolha deste estudo. Alguns alunos, tendo em maos um artigo em LI, que
havia sido sugerido por uma professora da enfermagem, me questionam o porqué de
encontrarem certas dificuldades ao lerem um artigo técnico nesta lingua e buscam entender se
existiria algo que poderiam utilizar para abordarem textos de forma mais eficaz. Tal indagacao
tornou clara a demanda que esses alunos percebiam como sendo sua real necessidade no uso da
lingua estrangeira.
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Segundo estes estudantes, aquele modelo de abordagem para fins gerais, que vinha
sendo adotado, desde o ensino fundamental I, ndo lhes parecia adequado naquele momento em
que se preparavam na escolha de seu futuro profissional. Eles levantaram situac¢des, dentro das
aulas do curso técnico em enfermagem, na qual a abordagem para fins gerais, ndo os atendia.
Inquietou-me saber que a abordagem que lhes era apresentada ndo atendia as suas necessidades
na especificidade da enfermagem.

Foi sugerido pelo discentes que as aulas de LI passassem a ter um ensino de inglés mais
voltado para as necessidades e a realidade daquele grupo, ou seja, que levassem em
consideracdo mais especificamente o publico a que se destinavam: alunos do CTENF. Pude
perceber que a demanda apresentada pelos alunos, ia ao encontro do que a abordagem de LinFE
se propde que ¢ estar vinculada a um contexto profissional e académico considerando, através
da andlise das necessidades, as metas especificas e a escolha das habilidades linguisticas que
serdo trabalhadas, pautada no grupo de alunos dentro do propdsito do curso.

Cristovao e Beato-Canato (2016) afirmam que houve um aumento significativo de
instituigdes que passaram a ofertar uma abordagem para os fins especificos nos cursos de
formacgao de técnicos vinculados a educagao profissional e tecnoldgica (EPT) de nivel médio
devido as crescentes relacdes internacionais estabelecidas com o Brasil e as mudangas ocorridas
nas politicas publicas educacionais. Contudo, as autoras relatam que apesar de existirem
estudos e propostas relacionados aos fins especificos ha anos, ainda persiste uma caréncia de
um olhar mais atento sobre como esta abordagem atende as necessidades dos discentes, na
construgdo cidada para o mundo do trabalho e para a sociedade. Decidi seguir os conselhos de
Cristovao e Beato-Canato para que cada professor de curso de ensino médio técnico analise as
necessidades da lingua, junto aos seus alunos, antes do inicio de cada curso.

Pensando nestas necessidades, Rajagopalan (2013a) afirma que, no que diz respeito ao
ensino de linguas estrangeiras, a mudanca mais significativa que um pais pode propor ¢ a forma
como o ensino se torna um desdobramento da politica linguistica que ¢ posta em pratica.
Portanto, a LI sendo considerada uma lingua universal, ainda impera como o idioma para a
divulgagdo do conhecimento cientifico, visto que ¢ usada no cendrio da tecnologia e da
comunicacao global, que sdo os locais nos quais a informagao circula na atualidade. Com isso,
ao se apropriar da LI, o estudante se insere no seleto grupo que adquire e divulga este
conhecimento. Se pensarmos no local onde essa pesquisa foi aplicada, encontramos um solo
fértil para divulgacao deste conhecimento cientifico.

Apesar de termos o conhecimento de que a utilizagdo da abordagem de LinFE
protagoniza o aluno, cabe ao professor desempenhar o papel de facilitador nesse processo de
construgio. E o docente que levanta as necessidades, acompanha e auxilia seu estudante até que
este assuma a responsabilidade pelo seu desenvolvimento ao demonstrar estar apto a realizar as
atividades de forma autonoma.

Almeida (2012) pontua que o professor tem a autonomia de escolher, apos a analise de
necessidades, quais sdo entre as habilidades de - leitura, escrita, compreensdao auditiva e
producao oral- as mais adequadas aquele grupo especifico para que os objetivos tragcados sejam
atingidos. Segundo o autor, a escolha deve ser feita pautada pelas necessidades dos discentes,
e ndo, como forma de abrandar o quantitativo aumentado de alunos em sala de aula ou pelas
dificuldades materiais da institui¢ao.
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Entendemos que a escolha pela abordagem de LinFE, adotada neste estudo, se adequava
a abrangéncia do contexto encontrado no CTENF no qual havia uma demanda por um
levantamento feito a partir da analise de necessidades dos alunos, um direcionamento de
propositos especificos e definidos, um desenho de curriculo e materiais elaborados para operar
nos contextos de atuacdo do aluno, uma aprendizagem centrada no aprendiz e na sua
responsabilidade e um foco na autonomia para aprender.

2.3 A ANALISE DE NECESSIDADES

Hutchinson e Waters (1987) apontam que a analise de necessidades € o fator primordial
que distingue o ensino de linguas para fins especificos do ensino de linguas para fins gerais. Os
autores afirmam que a pergunta: “Por que os alunos precisam aprender inglés?”
(HUTCHINSON; WATERS, 1987, p.53) deve reger a elaboragdo de todo e qualquer curso
dentro da perspectiva de fins especificos.

Os fins especificos, para esses autores, devem ser considerados como uma forma de
abordar e ndo como um produto, ou seja, ndo envolve um tipo genérico de linguagem, material
ou metodologia, mas a linguagem, o material e a lingua necessarios para se atingir determinado
fim, previamente detectado pela andlise de necessidades. Portanto, faz-se necessario reavaliar
e reanalisar as necessidades e os objetivos dos alunos que se preparam para o ambiente de
trabalho, visto que ha uma dindmica muito rapida e que se altera, frequentemente, frente as
demandas apresentadas no mundo profissional.

Isso ndo significa que nos cursos de linguas para fins gerais os alunos ndo possuam
necessidades, o fato ¢ que, nos cursos para fins especificos, os estudantes, geralmente, sao
conscientes delas. Assume-se assim que ndo ¢ a natureza da necessidade que distingue os
cursos, mas sim a conscientizacao da situagdo alvo, que ¢ a aquela na qual o aprendiz ira fazer
uso da lingua, e da qual os resultados contribuirdo para elaboragdo do curso que sera
desenvolvido para ele.

Os autores fazem a distin¢ao entre necessidades alvo (target needs) como sendo aquelas
que os aprendizes necessitam fazer em uma situagdo alvo e necessidades de aprendizagem
(learning needs) como sendo aquelas que os aprendizes necessitam fazer para aprender.

A analise da primeira versa sobre trés conceitos importantes que ajudam a embasar uma
analise mais aprofundada na escolha de como e por que utilizar uma abordagem de LinFE. Os
conceitos s3o: as necessidades (needs), os desejos (wants) e as lacunas (lacks). Entende-se por
necessidade a demanda de uso da lingua para funcionar efetivamente na situagdo alvo, isso €, o
que efetivamente o aprendiz necessita saber a fim de se comunicar; por desejo entende-se o que
o aprendiz quer, ou acha que deseja aprender; e por lacuna, o conhecimento que o aluno ainda
ndo possui, apds ter sido feito o levantamento do conhecimento ja internalizado. Os desejos dos
aprendizes sdo de grande relevancia para o ensino de linguas baseado em fins especificos e ndo
devem, portanto, ser ignorados.

Horizontalmente, as necessidades de aprendizagem sdo aquelas relacionadas ao
processo de ensino-aprendizagem que visam obter informac¢des mais especificas sobre os
fatores relacionados ao local, aos participantes do curso, aos objetivos, aos estilos de
aprendizagem e a outros fatores inerentes ao processo.



EDUCACAD
PROFISSIONAL
€ TECNOLOGICA

I .. 203

Rosinda Ramos (2004) advoga a necessidade de mudanca, nos olhares e nos fazeres em
sala de aula, e defende a implementagdo da aplicagao de géneros textuais na abordagem de
LinFE. Segundo a autora, ¢ essencial fazer um levantamento e um estudo dos géneros para que
se possa pensar: no planejamento, no desenvolvimento de cursos e nas unidades didaticas que
serdo utilizadas ou criadas para as necessidades que os alunos apresentem.

A autora sugere trés aspectos fundamentais que o professor deve considerar para
trabalhar os géneros textuais: a contextualiza¢do do texto, as estruturas genéricas e o uso de
textos auténticos e aponta, ainda, a adocao de etapas do trabalho de planejamento docente
divididas em apresentacdo, detalhamento e aplicagdo. Estas etapas docentes serdo detalhadas a
seguir.

Na apresentagdo, expoe-se ao aluno o conteudo, utilizando a anélise de elementos
contextuais da situagdo de producdo do género. Explora-se a familiarizacdo do aluno nesse
contexto em relacdo a sua conscientizagdo sobre os aspectos desconhecidos do género textual.
Assim, as atividades dessa fase cobrem os aspectos relacionados ao contexto - propdsito,
conteudo, participantes, fonte, entre outros elementos.

Na fase do detalhamento sdo explorados os aspectos da organizacdo retdrica do texto
relacionada a fungdo sociocomunicativa do género e suas caracteristicas 1éxico-gramaticais.

Na fase de aplicacdo volta-se para a consolidagdo e a apropriagdo do género por parte
do aluno. Nesse sentido, as atividades procuram expor o aprendiz a exemplares do género para,
posteriormente, envolvé-lo em situagdes em que o género ¢ efetivamente usado.

Como este estudo foi realizado com os alunos da enfermagem, foi importante considerar
a recomendacao de Lacerda (2016) acerca do ensino de LinFE para profissionais de saude.
Segundo ela, devido a grande quantidade de leitura na qual s3o expostos, ao longo de sua
carreira, necessitam de um aporte maior nessa habilidade; porém sabemos que cada contexto ¢
unico para a abordagem e, por este motivo, avaliamos as necessidades através da aplicacao de
questionarios mistos e rodas de conversa. Os dados gerados serviram a diferentes propdsitos;
entre eles, descobrir quais eram as reais necessidades dos discentes e, a partir delas, construir a
sequéncia didatica, nomeada SD Asas, que introduziu algumas estratégias de leitura de géneros
textuais compativeis com a abordagem de LinFE.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Apbs a analise dos dados gerados dos vinte e seis discentes do CTENF pelos
questionarios mistos e rodas de conversa pré e pos aplicagao da SD Asas, fez-se necessaria a
realizacdo de entrevistas semiestruturadas com as duas docentes do CTENF, na qual, uma delas,
atua também como coordenadora do curso, a fim de complementar os dados gerados pelos
discentes. Devido as limitagdes impostas a pesquisa pela pandemia da Covid-19, ocorrida ao
longo do ano de 2020, a pesquisa precisou se adaptar as formas ndo presenciais para realizar as
entrevistas, utilizando-se de recursos de videoconferéncia para contatar as participantes e
receber suas respostas.

Todos os dados gerados por meio dos instrumentos: questiondrio misto, rodas de
conversa com discentes, além da entrevista semiestruturada com as docentes foram analisados
a partir da metodologia de analise de dados de pesquisa qualitativa em educagdo de contetido
sugerida por Bardin (2011). A escolha se deu visto que a autora apresenta um conjunto de
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técnicas de investigacdo das comunicagdes pessoais que visam obter, através de procedimentos
sistematicos e objetivos de descri¢ao do conteudo das mensagens e de indicadores, a inferéncia
de conhecimentos relativos as condi¢des de producdo e recepgdo das mensagens.

Ressaltamos que na utilizacdo da técnica de andlise de contetido, foram utilizadas as
seguintes fases sugeridas pela autora: pré-anélise, que se constitui na organizacdo e na leitura
flutuante do primeiro contato com os dados gerados para o corpus da analise; exploracao do
material, na qual foram escolhidas as unidades de codificacdo que incluiram palavras, sentencas
ou oracoes, para que fosse feita a escolha das unidades de registro, das quais emergiram as
categorias por classificagdo e agregacdo, a partir do agrupamento de elementos com
caracteristicas comuns e, por fim, o tratamento dos resultados que ¢ a fase na qual se faz a
inferéncia e interpretagdo para que os resultados se tornem significativos e validos. Assim
sendo, apresentaremos a seguir os resultados e as interpretacdes deles.

Em relagdo ao perfil dos estudantes, constatamos que suas idades encontram-se entre 16
e 20 anos, o que ndo apresenta diferencas significativas, do ponto de vista etario, dos demais
alunos do ensino médio regular. No que diz respeito as suas autodeclaracdes em relagdo ao
sexo, vinte e trés alunos se declararam do sexo feminino. Confirmam-se dados apresentados
por Santiago (2014) de que as mulheres s3o a maioria nos cursos técnicos de enfermagem.

Ao serem questionados acerca do motivo que leva os alunos a optarem pelo ensino
médio técnico, 92% declararam seu interesse pela area de saide e a facilidade de
empregabilidade ap6s o término da educagdo técnica, evidenciamos as categorias tematicas -
Satde e Trabalho.

Sobre o desejo de continuar sua formagdo superior na area de saide apods o término do
curso, 85% dos participantes declararam desejar continuar seus estudos na area da satde. Este
fato, parece demonstrar que a decisdo por estudar no CTENF ndo ocorre forma aleatoria ou
inconsequente, mas parece guardar uma estreita relagdo com seus desejos de ter uma profissao
e seguir suas vidas académicas.

A respeito da importancia da leitura em LI, 85% dos alunos declararam que esta ¢
relevante na compreensao dos textos técnicos em LI e como motivadora para a conquista de
resultados satisfatorios para as necessidades, por eles apresentadas, dentre as mais relevantes,
estavam relacionadas as categorias - Letramento cientifico pessoal e Trabalho.

Quando questionados sobre o grau de confiabilidade que sentiam ao serem expostos a
uma situacdo na qual a LI lhes era requerida no cotidiano da enfermagem, 43% responderam
que se sentem totalmente desconfortaveis e 30% parcialmente desconfortaveis, relacionando
seus sentimentos as categorias de - Desconforto e Incapacidade. A lingua inglesa parece ser um
entrave que gera sentimentos negativos na maioria dos alunos do CTENF. Os que apresentaram
sentimentos positivos foram aqueles que declararam ter estudado a LI fora da instituicao
escolar, ou aqueles que sdo audazes em utilizar a lingua mesmo cientes de que ndo a dominam.

O questionamento seguinte gerou dados interessantes. No questionario, 25 alunos
relataram, a principio, que ndo havia material de leitura, em LI, no CTENF; porém, na roda de
conversa, 0 unico respondente afirmativo os relembrou dos artigos, das bulas e de outras
demandas que surgem, em seus estdgios e nos estudos individuais, para a atualizacdo na
enfermagem. Todos concordaram com este aluno e disseram que haviam pensado,
especificamente, nos materiais entregues pelos professores das disciplinas do CTENF.
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Do total dos 26 alunos, 84% relataram utilizar o recurso de tradutor online para entender
os textos técnicos em LI; porém declararam que consideram as categorias - Léxico Técnico,
Coesao e Coeréncia - 0os maiores entraves para a leitura inteligivel dos textos traduzidos pelos
recursos, por eles, utilizados. Acreditamos que a traducao pode vir a ser inadequada ou ineficaz
na funcionalidade do texto técnico, o que pode comprometer de forma substancial o seu sentido
final e causar os sentimentos de estranheza relatados pelos participantes.

Quando interrogados acerca do conhecimento das nomenclaturas inglé€s instrumental ou
inglés para fins especificos, 57% desconheciam tais termos e os 43% que ja haviam ouvido a
respeito, as relacionaram as categorias - Realizacdo de tarefas técnicas especificas em LI e
Habilidade linguistica de leitura. Tais constatagdes demonstram que a abordagem ainda se cerca
de mitos como apresentado por Rosinda Ramos (2005) de que s6 pode ser aplicada ao ensino
técnico e desenvolver, exclusivamente, a habilidade de leitura. E a analise de necessidades que
apontara as habilidades linguisticas que sdo essenciais para aquele grupo.

Ao serem indagados sobre o desejo de terem um moddulo de LinFE na estrutura
curricular do CTENF, 61% se manifestaram favoraveis; porém, os 39% que responderam
negativamente, expuseram, na roda de conversa, que este trabalho poderia ser feito na disciplina
de LE que possuem no ensino médio concomitante, sem a necessidade de inclusdao de mais uma
disciplina no CTENF. Os alunos relataram as categorias de - Leitura e Produgdo oral — como as
essenciais as suas realidades pessoais e profissionais. Este conhecimento foi de grande valia
para determinar os objetivos especificos que o modulo autoral SD Asas deveria atingir e,
consequentemente como se daria a sua construgdo, a qual priorizou a habilidade de leitura.

Para 100% dos discentes a leitura de textos técnicos em LI ¢ apontada como essencial
na valorizagdo profissional do técnico em enfermagem, destacam-se as categorias —
Empregabilidade, Atualizagdo, Formacdo e Sucesso Profissional. Segundo eles, ha uma
demanda por profissionais que dominem a LI; especialmente para a habilidade de leitura e
compreensdo de textos em lingua inglesa relacionados aos géneros textuais - editorial, cartaz,
poster, bula de remédio, noticia, blog e artigo cientifico. Tais géneros configuram como os mais
comuns e frequentes, em seu universo como futuros técnicos de enfermagem, dentro da funcao
social especifica que ocorre nas acdes cotidianas dos envolvidos na area de enfermagem e
satde, bem como, nas intengdes comunicativas que a eles sdo apresentadas. Por este motivo,
privilegiamos a apresentacao de estratégias de leitura especificas destes géneros que visavam o
desenvolvimento da autonomia e do senso critico do estudante do CTENF tendo em mente o
seu letramento cientifico na SD Asas.

Zabala (1998) define uma SD como um conjunto de atividades ordenadas, estruturadas
e articuladas para a realizagdo de certos objetivos educacionais que possam ser percebidos por
professores e alunos. Desta forma, uma SD pode ser “considerada como uma maneira de situar
as atividades, e ndao pode ser vista apenas como um tipo de tarefa, mas como um critério que
permite identificagdes e caracterizagdes preliminares na forma de ensinar” (ZABALA, 1998,
p.45). Sendo assim, é passivel de ser adaptada de acordo com os objetivos que se espera
alcangar e de acordo com os conteudos que se pretende trabalhar com vistas a contribuir junto
a construg¢do do conhecimento por parte dos alunos.

As entrevistas que foram conduzidas com as docentes confirmaram muitos dos dados
gerados pelos discentes. Segundo elas, ¢ relevante que os alunos sejam apresentados aos textos
técnicos nas disciplinas de lingua estrangeira visto que sao essenciais para sua atualizagao,
empregabilidade e aprofundamento pessoal. Uma das docentes relatou que, seu
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desconhecimento da LI, a impede de aprofundar seus estudos em textos atualizados; visto que
necessita que alguém traduza estes textos que ficam, muitas vezes, ininteligiveis apenas com
um tradutor online. Segundo ela, tudo que ¢ novidade nos experimentos da ciéncia sai primeiro
em LI; portanto na abordagem de LinFE ¢ essencial que a leitura seja privilegiada.

Ambas relataram que saber linguas estrangeiras ¢ sindnimo, dentro da area de satde, de
empoderamento pessoal e profissional. Estes profissionais atingem as melhores posigdes nas
unidades de satde e sdo convidados a representar tais unidades em congressos e seminarios. A
outra docente relatou que esta lacuna de abordagem de LinFE nao ¢ exclusividade dos cursos
técnicos, mas também das graduacdes na area de enfermagem. Nenhuma delas teve qualquer
modulo/disciplina voltado para esses fins em suas graduacdes ou especializagdes.

As categorias, apresentadas acima, demonstram haver uma demanda de lingua inglesa
na enfermagem tanto no ambiente de trabalho quanto nos desejos e necessidades apresentados
pelos futuros técnicos do CTENF. Contudo, no Brasil, de acordo com os documentos oficiais,
ha uma recomendag¢do de ensino das linguas para fins gerais, negligenciando, muitas vezes, 0s
interesses, desejos e necessidades dos alunos.

Por meio das considera¢des trazidas pelos alunos na roda de conversa poOs
implementa¢do da SD Asas, ficou evidente que a abordagem de LinFE ¢é capaz de gerar
respostas significativas no que diz respeito a contribui¢do para o letramento cientifico e ao
envolvimento emocional dos discentes. Foram recorrentes as categorias - Interacdo e
autonomia, SD desenhada para este curso, Representatividade, Aproximacao linguistica, Aporte
da abordagem LinFE significativo.

O levantamento de necessidades, das lacunas e dos desejos dos discentes € por vezes
considerado como nao relevante para o desenho das ementas curriculares de linguas. Portanto,
percebemos que hd uma lacuna entre o que vem sendo ensinado nas institui¢cdes de ensino € o
que os alunos realmente necessitam em suas formagoes pessoal e profissional. Por este motivo,
sugerimos, nesta pesquisa, que esta situacao seja reavaliada no que diz respeito aos referenciais
estabelecidos para os cursos técnicos de enfermagem para que haja um olhar mais atento a essas
possibilidades de se abordar as linguas estrangeiras.

CONSIDERACOES FINAIS

Pudemos observar, a partir dos resultados, que as aulas de lingua inglesa que vem sendo
ministradas aos alunos do CTENF estdo distantes tanto de suas necessidades quanto da
criticidade e reflexividade que se esperam de uma formacao técnica.

Os discentes e docentes declararam que ndo sdo oferecidos materiais didaticos nas
ementas do CTENF em inglé€s, mas que, para se manterem atualizados e trabalharem na area de
enfermagem e satde, necessitam de ter o dominio de um tipo de leitura em LI voltada para sua
area de estudo. Acrescentaram ainda que a informacao disponibilizada em tais materiais faz uso
de diferentes géneros textuais e que estes possuem caracteristicas especificas que os incapacita,
muitas vezes, realizar uma leitura em que se apropriem das informacdes cientificas que lhes sdo
necessarias. Por este motivo, optamos por trabalhar com alguns dos géneros textuais, apontados
pelos alunos como preponderantes em seu contexto de atuagao

A criagdo da SD Asas visou contribuir na constru¢do mais participativa do letramento
cientifico dos alunos a partir do momento que ela propiciou que os alunos se tornem
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protagonistas de seus percursos formativos ao terem uma abordagem focada, relevante e
desenhada para eles.

Os discentes se sentem valorizados e o profissional, que planejou, produziu, pesquisou
e avaliou o material, pode ter uma visdo mais globalizada das interveng¢des que sdo feitas
durante a aplica¢cdo do material delineado para seu grupo tendo, em mente, os objetivos tragados
e que devem ser alcancados por eles. O professor deve, inclusive, dependendo das
consideracdes e avaliacdes feitas por seus estudantes, realinhar a trajetéria inicialmente
estabelecida, readequando as atividades propostas. Sabemos que a funcdo de uma boa analise
de necessidades ¢ fornecer as informagdes relevantes e pertinentes para a producdo de uma
ementa, o mais condizente possivel, com o propdsito dos alunos ou do grupo.

Acreditamos que a escuta aos alunos se faz necessaria, pois poderia ampliar as
possibilidades de escolha no que julgassem ser mais adequado ao seu processo de ensino-
aprendizagem na area de linguagens. Este olhar mais atento poderia propiciar que o ensino de
LE fosse aplicado em contextos ampliados que visem oportunizar aos discentes: o exercicio
pleno de sua cidadania; a resolugdo das demandas complexas da vida cotidiana e a
corresponsabilidade nos seus diferentes processos de letramento.
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